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ETUKET ¥ BIPTYAJIbHIA HIMEHLKOMOBHIﬁ
KOMYHIKAIII

Kiiixo C. B., Kyapsisuena O. /I.

BCTYII

Sk notyxHuil 3aci6 MacoBoi iHpopManii i koMyHikaii riodanpHa
Mepeka [HTepHeT 3HAYHO pO3IIUPIOE KOMYHIKATHBHI MOXIIMBOCTI
Cy4YacHOI JIFOJUHM, TPOTIOHYIOUH PI3HOMaHiTHI (OPMH BipTyaabHOTO
CIUIKYBaHHS, a caMme — iH(popManiiHy BeO-cucTeMy, TUCKYCiitHI (hopymH,
CIIMCKU PO3CWJIAHHS, TPYIH HOBUH, YaTH, MPOTPaMHU IIBUAKOTO 3B’s3KY,
MepexeBi irpu Tomo. BipTyanbHy KOMyHIKalil0 CHOTOJIHI BUBYAIOTH y
Teopii iHdopmarii, MacoBoi KOMYHiKaIlii, ICHUXOJOTii, COIiOJOrii,
MOJIITOJIOTIT, KOMIT'IOTEPHUX HayKaX, KOH(QJIIKTOJIOTIi, JiTeparypo-
3HABCTBI, MPAaBO3HABCTBI TOMIO. I[HTEepec MO BiIpTyadbHOI KOMYHIKAIIlii
MOSICHIOETHCS. THM, III0 BOHA IBHIKO PO3BHBAETHCSA 1 KpHE Yy coOi IIe
HEOCTAaTHBO JOCHIIIKEHUH, ane 6e3yMOBHO, BEIMUYE3HUN 1HTepaKTUBHUI
MoTeHIiaN. 3 KOKHUM POKOM 301IbIIy€eThCS 0araToKyIbTypHA ayIUTOPIs
KOPHUCTYBauiB [HTEpHETY, a OTXKEe, BXKJIMBUM CTA€ BUBUCHHS MIPUHIIMIIIB,
3aKOHIB 1 MPaBWJI KOMYHIKATHBHOI B3a€EMOJIIT ¥ BIpTyaIbHOMY TPOCTOPI.
Pexkomenpartii i mopaay 1010 HaJCKHOI MOBEAIHKH B [HTepHETI MaloTh
HeODIIHHAN XapakTep 1 OTpUMalId Ha3By “HETHKET  abo “MepexeBHi
eTHKET”.

Etuker BuBuaroth JinrBictd (B.€. Tompuin, O.M. InbueHko,
B.I. Kapacux, T.M. Hikomnaepa, o. ITam, ML.IL ®dabiaH,
H.I. ®opmanoBcrka), cemiotuku ([.I'. [Touenmos, T.B. Ilue’snH),
erHorpadamu (A.K. baitOypin, A.Jl. Tomopkos, C. Iipm), ¢imocodpu
(O.I1. IIpouenko) Ta iHmi dQaxiBmi. OcTaHHIM YacoM 3pOCTae yBara
JOCTIIHUKIB JIO MUTAaHb YCHIIIHOCTI CIIJKYBaHHS B Mepexi IHTepHer
(M.B. beprenbcon, [Ix. 'aprano, C. I'epinr, [. Kpicran, . Jleardopa,
C. Xembpimx, B. IIi), cTpiMKO 30iIbIIyeThCS KITBKICTH TPOEKTIB,
MPUCBIYCHUX HETHKETY, SKHH CTOCYEThCS HE JIMIIE MOBJICHHEBOTO
CHiIKyBaHHS B IHTepHeTi, ajlle W OXOIUIFOE 1HIN TEXHOJOTIYHI,
OpraHi3amiiiHi, €THYHI, IIPABOBI Ta OCBITHI TUTAHHI.

OO0’ekTOM  HaAmIOTO  JOCHIDKEHHS € CIIOHTaHHA BipTyaibHa
HIMEI[PKOMOBHA KOMYHIKAIlii Ha 4YaTJAaHOBUX CeCisiX SK €IHICTh
BepOanbHOrO, TpadiuHOoro 1 Bi3yaJlbHOTO KOMIOHEHTIB. I[lpeamer
JOCTI/DKEHHS. — €TUKETHI JKaHPU 4YaTIalHOBOTO CIIUIKYBaHHS, a TaKOX
TpaHChOpMAIlil HETUKETY 3aJISKHO BiJl aHTPOIOHIMIYHUX 1 TpodeciiiHo
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OpIEHTOBAHUX XAPAKTEPUCTHK BipTyallbHOT'O MPOCTOpYy. Mera poboTH —
MOTJIMOICHO 1 BCEOIYHO JOCTIUTU €THKET Yy CIOHTaHHIA BipTyanbHIH
HIMEIIbKOMOBHIH KOMYHiKaIlii 1 3’scyBatu #oro cnemudiky BiTHOCHO
MOBJIGHHEBOTO eTHKeTy. JIOCSATHEHHs IIOCTaBIEHOI MeTH mependadae
PO3B’sI3aHHSA HU3KH 3aBJIaHb: 1) PO3KPUTH TOHATTS HETHKETY, BU3HAYHUTH
HOro XapakTepHi O3HAaKH, OCHOBHI HOpMH i (yHKUIl y BIpTyanbHii
KOMYHIKaIlii; 2) BHOKPEeMHUTH €THKETHI JKaHPH YaTJIAHHOBOTO CITUIKYBaHH;
3) nocaimuTti TpaHchopmalii yHiBEpCaAIbHOTO 3pa3Ky HETHKETY B Pi3HUX
BIpTyaJbHHUX CHUIBHOTaX. Marepian gocmikeHHs oxorunoe 200 roauH
YaTJIAifHOBUX CeCif, Y TOMYy YHWCIi CKPHITH 3arajJbHOI TPUBATICTIO
100 romuH, a came — 20 ToAMH y MOJOADKHUX/TIUTITKOBUX, 20 TOIUH Y
npodeciftHuxX (KOMIT I0TepHUX), 20 TOAMH y peirifHux (XpUCTHSIHCHKUX,
IHAYICTCBKUX Ta icnaMchkux), 20 TOIMH Yy POMaHTHYHHX YaTax
3HaWOMCTB, 20 TOJIMH NMPUBATHOI CITIOHTAHHOI KOMYHIKAIIii 3@ JIOTIOMOT OO
MPOTpaM IIBUIKOTO 3B SI3KY.

1. Hetuket y BipTya/bHiil peajibHOCTI i yaT/aiiHoBiii koMmyHikamii

TepMiH BipTyaJbHa pealbHICTh BIEpIIC BXUTO HAIPUKIHII
1970-x p.p. mns BUpaXEHHS ijei MPUCYTHOCTI JIOJAWHH Yy TIPOCTOPI,
CTBOPEHOMY 3a JIOTIOMOTOI0 KOMII'IoTepa. BoHa mosHayae moerHaHHA
KOMIT'tOTepHOI Tpadiku i3 B3aemomiero “moguHa — KoM roTep’ .
BiptyaneHa peanbHICTh, a00 KiOepHmpocTip TBOPUTHCS MOBLSMHU
KOJICKTHBHO 3a JIOTIOMOI'OI0 MOBHHX 3aco0iB y TpoIleci KOMYHIKalIlii.
OctaHHI JOCATHEHHS B TATy31 KOMIT IOTEPHUX TEXHOJOTIH (TIMepTEKCTOBI
iHbOpMaIIiiiHI Mepexi, MyJIbTUMEIiHHA KOMYHIKAIlisl) BUKIHKAIA J0
XKUTTS KOMITIOTEPHY KYJIBTYpy, IO CTPIMKO II€pPETBOPIOETHCS Ha
MIPOBiIHY B TyMaHiTapHiit cepi.

KomyHikaimito MOXHa BU3HAUMTH SK “HiSUIBHICTh, IO Mae
(HEoOOB’SI3KOBO YCBIZOMIIIOBaHY) METY, Nepeadayae OJHOTO Yu OibIie
VYaCHUKIB 1 TOJIATa€ y HAJACWIAHHI H OTPHUMaHHI PI3HOMaHITHUX
MOBIZIOMJICHB, III0 BHUKOPHUCTOBYIOTH PIi3HI KaHAIA, MOXYTh 3a3HATH
MepeKpydeHb Mif Ji€l0 IMIyMy, HasiBHI y IEBHOMY KOHTEKCTIi, CIIPaBIISIOTh
eeKT Ha ajpecara i 3aNMINAIOTH MOXKIMBICTH 3BOPOTHBOTO 3B sI3KY 2.
JocnigHuKy B Tajy3i JIHTBICTHKHM BXXHBAIOTh LTy HU3KY TEPMiHIB Ha
MO3HAYCHHS KOMYHIKAIll 3a JOIOMOTOI0 KOMII'IOTEpiB — BipTyallbHa,

1 Xomut @. BupryanbHas peanbHocTh. HccrenoBanus mo puiioco@uu coBpeMEHHOTo
moHnManust mupa. M.: Hayka, 1995. Bem. 1. [Ownmaita-pecypc]. — Pexum mocrymy:
https://core.ac.uk/download/pdf/287383404.pdf

2 Beprenbcon M. B. SI3bIKOBBIE acTIeKThl BUPTyaJbHOI KoMMyHHKauK. Bectuk MI'Y.
Cepust 19. JIMHrBUCTHKA U MEXKYJbTYpHas KomMMyHukanus. M.: Msx-so MI'Y, 2002.
Ne 1. C. 56.
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€JICKTPOHHA, KOMIT I0TepHa, Kidep— Ta IHTepHeT-KOMyHiKamis. OnHak y
HalIoMy JIOCHI/DKEHHI TepeBara HANaeThCcs TOHATTIO BipTyasibHA
KOMYHIKAIlis SK TaKOMy, IO OXOIUTIOE BCi MOXIIMBI PI3HOBUIM
CIUIKYBaHHS, 3aCHOBAHI Ha BIPTyaJbHUX 3HAKAX 1 0Opa3ax Ta BTIJEHI 3a
JOTIOMOI 00 KOMH’IOTepiB 1 MOOLITBHUX TeJ‘Ie(i)OHiB

Bipryamsay KOMyHlKaIIIIO pOByMlIOTL SIK ermcquy TUSUTBHICTB, 110
Mae 0araTo CIIBHOTO 3 PEIITOI0 PI3HOBUAIB IMHCHMOBOL KOMyHlKaun
gyepe3 Te, M0 BOHA € TEKCTOBOIO, 1 BOJHOYAC, 3aBISKH CHOHTAHHOMY i
HEODIIHHOMY XapaKTepy, Mae TUIIOBI pUCH YCHOI KOMYHIKaIlii. 3aBIsKu
TaKOMY IO€HAHHIO, IIOHITTS TEKCTY Y BIpTyaJlbHOMY IIPOCTOpi 3a3HAIIU
rnubokoi TpaHcdopmarii. MarepiabHUM  BTUIGHHSM — BIpTyaJIbHOI
KOMyHiKallii ciIyrye MyJIbTUMOAATIBHUN (MyJIbTUMEIIMHUIT) TekeT —
PI3HOBUJI TEKCTy, IIO TOEAHYE MAeKiIbka (GopM BUpaxeHHA (TEKCT,
rpadiky, aymio, aHiMarlii, MaJfOHKH) JJI YTBOPEHHS €IWHOTO IILJIOTO.
BlpTyaJILHe CIIIKYBaHHS Ma€ PHCH MacoBOI (chH(yBaHH;I 31 CBITOM),
BHYTPIIIHbO-OCOOUCTICHOI ~ (CHINIKYBaHHS MDK  KOPHCTyBadeM 1
KOMIT'IOTEpOM), TPYyINOBOi (CHIJIKyBaHHSI y MeXax OKpeMoi IpyIu), a
TaKo O0COOMCTICHOI (32 JOMOMOTOH €NeKTPOHHOI MOIITH, Hporpam
IIBUJIKOTO 3B SI3KY, B 4aTax) KOMyHiKarii’.

YarnaifHOBa KOMYHIKaIlisl — PI3HOBHI BipTyajdbHOI KOMYHIKaIlii, 110
BiIOYBa€ThCS B ONIEPATHBHOMY PEKHUMI 1 HE Ma€ IIPOCTOPOBUX OOMEKEHbD.
[it BmacTMBa HM3KA TUIIOBHX O3HAK: HOBI MOBHI i MOBJICHHEBI KOHBEHIII,
JIHTBICTUYHA KPEaTHBHICTh, IyONiYHICTh, IHTEPAKTHUBHICTh, BIAHOCHA
edemepHicTh (HE]IKCOBaHICTh) TEKCTYy, MOBHA EKOHOMis, aHIJIi3allis,
BiZICYTHICTh TEMIIOPAIHHO-IIPOCTOPOBUX OOMEXKEHD, IIBUIKUI 3BOPOTHIH
3B’S30K, TIeBHA Oe3apecaTHICTh (MHOKUHHHN aJipecar), KOHCTPYIOBaHHS
oOpa3y aapecata 1 BIAacHOro oOpa3y MOBI, CIOHTaHHICTB,
HEMIATOTOBJICHICTh MOBJICHHS, TIOCHJICHA EKCIPECHBHICTD, BiIXHUJICHHS
Bi HOpPM JIEKCHKH, TpaMaTHKH 1 opdorpadii, irpoBuil xapaxtep,
MacoBiCTb, TJIOOQJIbHICTh, HEOJHOPIAHICT,  AyAUTOpii, IIBUIKE
MePEMHUKAHHS MOBHHX KOJIIB.

CydacHi KOMIT'FOTEPHI TEXHOJOTil 3MiHIOIOTh YMOBU BEICHHS
KOMYHIKaIlii i BCTAHOBJIIOIOTh HOBI THITH KOMYHIKATUBHHX CTOCYHKIB M1
BipTyaJIbHIMHU CITiBPO3MOBHUKAMH, 00YMOBITIOIOUH CIIENU(IKY €THKETHOT
MOBEIIHKH B Mepexki. HeTnker — 1e CYKymHICTh MpaBWII i KOHBEHIIIH,
MPU3HAYEHHUX PETYIIOBATH KOMYHIKAaTHBHY B3a€MOIII0 MK MOBIUIMH, Ki
CIIJIKYIOTBCSL 32 JOMOMOTOI0 €JIEKTPOHHOI MOIITH, OepyTh Yy4acTh Y
CIIMCKAX PO3CHIIAHHS, IPYIIaxX HOBHH, (popymax i yaTax Ta KOPUCTYHOThCS
IHIIUMH  TEIEKOMYHIKAIHHAMU TEXHOJOTIIMHU. SIK 1 MOBIICHHEBUIA

3 Vninosa T. M. Konuent BBiwmMBOCTi B MOBJICHHI. MOBHI i KOHLICNTyalbHI KapTHHU
cBiTy. 30. Hayk. npaus. K: Jloroc, 2001. C. 472 — 476.
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€TUKET, HETHKET IOB’SA3aHMI 13 CEMIOTUYHMM 1 COIATLHUM MOHSITTIMU
ETHUKETY, 110 3[IHCHIOIOTh PETYJSITHBHY POJIb Y BHOOPI IEBHOT'O PEECTPY
CIIKYBaHHS, a y BY3bKOMY — CKIaHa€ JEKCHKO-CEMaHTHYHE IIOJIe
OJIMHUIIL J0OpPO3UWIMBOTO, BBIWIMBOTO CIUIKYBaHHS B CHTYyallisx
NpPUBEPTaHHSA yBark, BITAHHSA, MPOIIAHHS, WPUBITAHHI, IOIIKH,
NPOXaHHA, CHIiBUYTTA TOIIO®. B  eNEeKTPOHHUX JUKEpeNax HETUKET
BH3HAYAIOTh SIK TPaBWIA BBIWIMBOCTI, IO PETYJIOIOTh BipTyalbHY
B3aEMOJIII0 Ta OOMIiH iH(popmMamiero abo sk HedopMallbHI TpaBUIIA
MEpEeKeBOi BBIWJIMBOCTI, 3alpOBAKCHI KOpPUCTyBadyaMu [HTEpHETY.
B mmpokoMy po3yMiHHI HETHKET CTOCYETHCS HE JIAIIC MOBICHHEBOTO
CIIUIKYBaHHS], aje i OXOIUTIOE NPUHIMIHN CTBOPEHHS BeO-CTOPIHOK,
KOPHCTYBaHHS KOPIIOPaTUBHOI Mepexor Tomo. HeTuker TiymadaTsb
TaKOX SIK 3aci0 CTBOPEHHS i MiITPUMAHHS MO3UTUBHOIO BPAKEHHS PO
cebe, K crociO BUTIIAAATH PUBa0IMBO B Mepexi. OTke, MOXKHA 3pOOUTH
BHCHOBOK, III0 HETUKET — 1€ CYKYITHICTh IPaBHJI, CPOPMOBAHUX HA OCHOBI
MIPUHIIMIIB 3arajlbHOJIOACHKOI BBIWIMBOCTI, IMOKIMKAHHUX PETYIIOBATH
BipTyaJIbHy CHIBIIPALIIO, CIIPUATH YCIILIIHOCTI KOMYHiKalii i CTBOPIOBATH
NpUBabIMBUH BipTyaJbHHH 00pa3 MOBISL. BaxinBoro 0coOIMBICTIO
HETHKETY € cBOOO/Ia iHTepIpeTarlii.

[ToniObHO 1O TpPamWIIHHOTO ETHKETy, HETHKET € YHIBepCaIbHUM
SBHUIIEM, alleé CHTYyaTUBHO (KOHTEKCTyalbHO) OOYMOBICHHM: HOTO
0COOJTMBOCTI BU3HAYAIOTHCSA TOMOHIMIYHMMHU (E€JIEKTPOHHE JIMCTYBAaHHS,
yat, JUCKyCiHHUM QopyM, MepexkeBa rpa) 1 aHTPOINOHIMIYHUMH
(BIKOBUMH, TEHAEPHUMHM, DETIriiHUMH, ETHIYHUMH, HpPOQeciiHIMU)
XapaKkTepuCTHKaMH BipTyalbHOro mpoctopy. Ha cydacHoMy ertami
PO3BUTKY iH(OPMAIIHHUX TEXHOJIOTIH HEeTHKeT HaOyBa€ NIOHAHMEHIIe
BiCIM MOXIMBUX BapiaHTIB, fAKi B3a€MOICPETHHAIOTHCS: HETHUKET
KOPUCTYBaHHS BE0-CHCTEMOIO, HETHKET eJIEKTPOHHOTO JIMCTYBaHHS,
HETHKET TUCKYCiHHUX (OpYyMiB, HETUKET CIHCKIB PO3CHJIAHb, HETHUKET
Ipyn HOBUH, YaTJalHOBMUN HETHKET, HETHKET MepexeBux irop MUDs,
HETHKET MeTacBiTiB. OKpiM TOr0, MO>KHA BUOKPEMUTH:

— YyHiBepcanbHUH (0a30BUI) HETHKET — Yy3araJbHEHHH Ieperik
STUKETHUX MpaBWI (MOpagdl JOCBIMYCHHX KOPHCTYBadiB, aJpecOBaHi
MOYATKIBIIAM);

— HEeTUKeT TpodecioHaNiB — CIEIaiCTIB Y Talxy3i KOMIT IOTCPHHUX
TEXHOJIOT1i 200 JyKe JOCBIAUYEHNX KOPUCTYBaYiB;

— HETHUKET OKPEMUX TPYIl KOPUCTYBAUiB, SIKi BAKOPUCTOBYIOTh MEPEIKY
JUTS CTIIJIKYBAHHS M OTpUMaHHS iH(pOpMaIlii.

4 Bauesuu @. C. OcHoBM KoMyHikaTuBHOI JiHrBicThKH: [Tiapyunuk. K.: Bunasuuunii
ueHTp “Axanemis”, 2004. C. 261.
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VYSBICHHS PO MEPEIKEBUH ETUKET Y PI3HUX YAaTIAHHOBUX CIUILHOTAX
JIEIIO BiIPi3HSIOTHCA, OJHAK 1€ HE CBIYUTH MPO Te, IO YHIBEpCATHHHUN
3pa30K BBIWIMBOI MOBJICHHEBOI ITOBEIIHKH, CBOTO Yacy chopMoBaHHH i
3arajJbHOBU3HAHUI y TINI00ATBbHOMY BIpTyaJlbHOMY HpOCTOpi, 31HIIOB
HaHiBellb. 3BUYatHO, HETUKET HEMOXKIIMBO a0COJIIOTHO CTAHAAPTU3YBATH,
OCKIIBKM ~ Iiofanizalisi BHUSBUIAcS HECIPOMOXHOI  YHi(iKyBaTH
KOMYHIKaTHBHI TPAJIUIIi1 1 3BUYKH MOBIIIB Y PI3HUX KyTOUKaX 3¢MHOI KYJIi.
[Ipore B Oynp-skiii cuTyarltii GaxiBIi pamsTh MOKIAAATHCS HacaMIIepe.l Ha
IU'STh TPAaBHJ YCINITHOTO CIUJIKYBaHHA: 1) OTOTOXHIOWTE cebe 3
MapTHEPOM IO KOMYHIKallii; 2) 3BepTaiTecs 3a opaaoio; 3) BUCIOBIIONTE
MOXBaJly JIIOASM; 4) He TOBOPITh IOTaHO MO 1HIINX; 5) HOBaXKalTe TyMKy
crisposmoBHukiB®. B. IIli mpomoHye necsaTh yHIBEPCAIbHHX IPABUI
HetukeTy: 1) mam’saraiite mnpo JhomuHy; 2) y KiGepmpocTopi
JOTPUMYHTECh THX CaMHMX CTaHJIAPTIB IOBEIIHKH, IO i B peaIbHOMY
KUTTI; 3) 3BakaliTe Ha Te, B SKOMY CEpEIOBUINI KiOepmpocTopy BH
nepeOyBaete; 4) EKOHOMTE Yac 1 KOMYHIKATUBHHUE MPOCTIp MapTHEPIB O
KOMYHIiKaii; 5) BUTIsAgaiiTe MpuBabIUBO B Mepexki, HeXall aHOHIMHICTb
MpaLIOe Ha Bac; 6) MOIIUPIONTE JIKIIIE IepeBipery, HaiiHy iHpopMarliito;
7) Hamaraiitecss TpUMaTH MIDKOCOOMCTICHI BifHM MiX KOHTpOJEM;
8) moBakaiiTe mpaBO KOKHOTO Ha OCOOHCTY aBTOHOMIO; 9) He
3JIOBXKMBAWTE CBOIMH TTOBHOBKCHHSMH, IEpeBaraMy i aBTOPHTETOM B
mepexi; 10) Bubauaiite nomMunku iHmmx®. SIK ByKdue NOHATTS, €THKET
yaTnailHOBOI KOMyHiKailii, abo uJaTiialHOBa eTHKa POOMTH AKIEHT Ha
TaKHUX MpaBUIax:

1. ByapTe 10OpO3UWIMBUMH 1 IOBaXKaiTe CBOIX CIiBpO3MOBHHKIB. He
oOpakaiiTe 1 He 3HEBaXKalTe 1X. YHHKaWTe KAaTETOPHYHUX HETATUBHHUX
OIIHOK ajipecara.

2. BynpTe BBiwMBUME. BpaxoByiiTe BiKOBi, I'eHI€PHI, €THIYHI, MOBHI
1 craTycHI O3HaKM TapTHEpiB 1o KomyHikamii. Ilom’sxuryiite
KaTerOpHYHICTh BHCIOBIIIOBAHb.

3. CraBTe CIiBpO3MOBHHKA Yy LIEHTP YBaru. Mixk yuaCHUKaMH 4aTy Mae
OyTH MOCTIMHUNA KOHTAKT. AKTUBHO BXKUBAITE 3alIUTaHHSA, 3BEPTAHHS, 5K
JI0 KOHKpeTHOi ocoOu, Tak 1 o Bciel rpynu. OmiHOYM cebe, OyapTe
CKPOMHHMH.

5 Huxonaera T.M. MeTalMHIBUCTHYECKHI HKOHH3M H COIMONMHTBUCTHYECKAS
JIUCTPUOYIHMS STUKETHBIX PEUEBBIX CTEPEOTHIIOB. SI3bIK M KynbTypa. DakThl M [IEHHOCTH:
K 70-neruro 0. C. Crenanosa / Pex. E. C. Ky0Opskosa, T. E. SJHko. M.: SI3bIku cnaBsHCKOM
KynbTypbl, 2001. C. 225-234.

6 [{ur. 3a: ®opmanopckas H. U. PeueBoii aTHKeT U Ky/IbTypa obmenus. M.: «Briciuas
mkona», 1989. C. 32-46.
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4. Tema quckycii Mae OyTH 3p03yMIJIOH0, I[IKABOKO CITIBPO3MOBHHUKAM 1
BIJIMIOBIIaTH YaTIaifHOBIN Kareropii. He HaB sa3ylTe BIaCHUX MOTJIAMIIB i
MepeKOHaHb CHIBpO3MOBHHKaM. HamaraiTecs 3po3yMiTH MOTJISIIN
napTHepa.

5. He ppykyiiTe MNOBIIOMJIEHHS BEIMKUMHU JTepaMu — 1€
CIPUAMAETHCS K KPHK.

HaBeneni mpaBuia HETHKETY pO3paxOBaHI Ha CBiOME JOTPpUMAaHHS
KOPUCTYBauyaMH 3aIIPOIIOHOBAHOI MOJIEIIi MOBJICHHEBOI TIOBETIHKH.

2. ETMKeTHHI acneKT YaT/1aiiHOBOI AHTPONOHIMIKHI

AHTPOIIONOTi3M, KU aKIIEHTY€ yBary Ha JIIOIIHI, ABTOMATHYHO BUCYBa€
Ha TIEPIIH IUTaH BUBYCHHS IMEH 0Ci0, HOMIHAIIN, TIEPCOHAIIH, MPi3BUCHK.
AHTponoHiMika BUBYae iH(popMamlito, Ky Hece B cobi iM’s. Dopma
HaMEHYBAaHHS JIIOJMHH 3aJICKUTh Bil MOBJICHHEBOTO ETHKETY, a
AHTPONOHIMU BUKOHYIOTH y MOBJEHHI JeKilbKa (YHKLIH, cepen SKHX
HOMiHaIlid, iIeHTHudiKaLis, z[H(bepeHuiauiﬂ7. 3acoboMm ineHTH}iKaIii MOBIIA
Y YaTi BHCTYIIA€ HOTO BUTAJaHWH YMOBHHM ICEBIOHIM (HIiK, MPI3BUCHKO).
UYuMm OpUTIHAIBHINMK HIK, THM OUIbIIEe IIAHCIB 3HAHTH IIKaBUX
CITIBPO3MOBHHKIB, TIPOTE TICEBJOHIM MOKE BUKJIMKATH HeOaXaHy peaKIlio —
HaJMIpHY yBary J10 JIFOJIMHH, III0 3aBKaTUME 11 CIIUIKYBaHHIO B YaTi:

Pausenaufsicht: Hey ZuckerPuppe7! Wenn dich jemand beldstigt, kannst
du dich jederzeit an unsere Paten wenden oder den Patenruf betdtigen. Den
Patenruf erreichst du wenn du auf da sKreuz-Zeichen klickst.

BaxxaHo, mo0 rceBaoHIM Bi1oOpaXkaB HATYPy CBOTO BIIACHHKA, MiCTHB
MEBHY 1H(OPMAIIiI0 MPO HBOTO: schreib mir (BiZKpUTa 0 CHIIKYBaHHS
moauna), funleben21(Becena, kapriBnuBa HaTypa), Technics (roauHa,
ska J00pe 3HaeThcs Ha TexHiui), DJ  MIX (x006i um mpodecis
KkopucTyBauda), Max_Hannover (eTHiuHa o3Haka), paul_faul 18 (xapakrep
1 BiK), traumboy 93 (30BHIIIHICTH i BiK), Stefan26 (iM’s, cTaTh i BIK).
“EkcTpaBaranTHICTh” MiJl 4Yac BIPTYaJIbHOTO 3HAHOMCTBA CIIPHSE
MIBUIKOMY TOIIYKY CIIBPO3MOBHUKIB. Pa3oM i3 THM MOKHA MOPYITUTH
AHOHIMHICTh 1 miamucyBatuch im’sm: Liz!!!, Sergio, David, Emilly,
Deborah, Tom, Renata, Barney, Laura, Michael, Sandra, Jonas, Mario,
Alexander, Victoria, Sergeich, Fredi Tomro).

3 METOI EKOHOMii MOBJICHHEBUX 3yCHJIb IIiJ] 9ac 3BEPTaHHSI 0
CIIBPO3MOBHHKIB MOBEILlb OOHMpae HAW3PYYHIMINHA CKOPOUCHHWH BapiaHT
MICEBIOHIMA HA OCHOBI KJIFOUOBOTO (3 MOTIIBIAY aapecaHTa) KOMIIOHEHTA.
Hanpuxman, 3Bepranns hiii sonnchen, mpmsnauene sunshinel0819,
HaTSKae Ha TPaJWIliifHEe BITAHHA MK JOOPUMH 3HAHOMUMHU, piTHUMU 200

"Tlononbsckas H. B. AHTpONIOHMMUKA. SI3bIKO3HAHKE. BONBIION YHIMKIIONEANICCKUIA
cnoaps / I'n. pexn. B. H. Spuesa. M.: BP3, 2000. C. 36-37.
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3aKOXaHMMH, Ma€ TIO3UTHBHY IMILTIKAI0, a OTXKE, HaJalllTOBYE Ha
JTOOpO3NUIUBICTL 1 3aoxouye sunshinel0819 10 koomepaTuBHOTO
cniyikyBaHHs. CKOpOUYEHHSI HIKIB y 3BEPTaHHIX TaKOXK peaii3ye cTpaTerii
rpynoBOi CHUTBHOTHM 1 3MEHIICHHS COLIaNbHOI JUCTaHLIT MK
komyHikantamu: klaus (klausvomberg), sonne (sonne7leinsam), Leo
(Leonardo1970), Hexe (Hexenkessel), prinzessin
(xmilkaprinzessinx_109), sternchen (sternichbin_17), Nick
(NickKlauSpiel), trixi (technotrixi_28), dominik (dominikkaizer_22),
Goldie (KleopatraGold28) tormro.

OnuH 1 TOH MNCEBAOHIM CKOPOYYEThCS MOBLSIMH MO-PI3HOMY —
BHUOKPEMJIFOEThCST HAMOLIbII 3po3yMinui 1 OMu3bKUll I agpecaHTa
cknanuuk. Hampuxman, nceBmoHiM MissKnuddel 92 nume y ckmani
BiTaJIbHOI (hOpMyJIH 3a3HAB Takux TpaHcgopmariit: Miss, Knuddelchen,
MissNudel, MissKnuddel, i Tinbkn omuu pa3 OyB YXXWTHi y MOBHIi
¢dopmi: MissKnuddel 92. Tlcepmonim Annemarie LA, 3maeTnhcs, He
BHKIIUKA€ CYMHIBIB Y TOMY, III0 HOTO KOMIIOHEHTOM € *iHo4e iM’s1 Marie,
TOMY CHIBpPO3MOBHHMKM 0€3 BaraHb 3BepTarOThcs N0 iforo Hocis Marie,
OJTHAK WIJIKOM MOXJHMBO, M0 HiK Annemarie LA Mae ckiagHime
nmoxokeHHs. Jleski MOBIII BBaXKAIOTh 3a JOIIbHE 00UpaTH KOPOTKE abo
BITHOCHO TIpo3ope iMm’s: Arbeiter, pizzaboy, HARIBO, rudi, Sucher,
beauty, peach, laluna, teddybaer. Tak BoHM y0e3meuyrOTh CBOIX
CIIBPO3MOBHMKIB BiJl HEBIPHOI IHTepIpeTanii Hika, 3armodiraroun
BUHUKHCHHIO HeHOpO3yMiHH$[, AK€ HCAJICKBATHE 3BCPTAHHSA MOXKE
BUKJIMKATH BiIMOBY y KOHTaKTi.

IIceBOHIM € Ba)JIMBOIO CKJIQJOBOIO IMiKY KOMYHIKAaHTa, CITy>KHTb
CBOEPITHOIO BI3UTIBKOIO, TOMY Ma€ HECTH MO3WTHUBHY iH(OpPMAIIiIO PO
0c00y. BinbIIicTh MOBIIIB BUTAIyIOTh IMEHA, 10 BHKIWKAIOTh MPHEMHI
acomiariii Ta 3arikaBjeHicTh anpecata: peace and love, Engelchenl8,
regenbogen, LiebeLiebeLiebe, kleinekatze, Blume_der_Nacht, Honey44,
pussy_kitty, Glueckmann, kleine_elfe, honigkuchen, Sommer,
traumtobias, blumenfreundl Tomo. OaHak TMCEBAOHIMH MOXYTh MaTH
HeratuBHe 3abapenenHs: Hexe32, badboy in berlin, devilkiss,
nachttroll24, Luzyfee, Hasse SIE!!!, Echter_Teufel, Killer97, ZloY,
darkangel, ZzZ. bararo niceBIOHIMIB CTBOPEHO HA OCHOBI BJIIACHHX IMEH
BIJOMUX JIFOJICH, JIITEpaTypHUX 1 KIHOIIEPCOHAXKIB, TepoiB Ka30K 1 MidiB,
K1, OYEBUHO, MAIOTh HA METi MiAKPECIUTH aCOIiaTHBHUN 3B’SI30K MiXK
eKpaHHMM o00pa3oM i oOpaHoio mnepcoHamiero: Mickimaus, Garfield,
umaturman,  FridaKahlo,  PhilipMorris,  GERKULES,  Neo,
spiderboy_007, Koschey, prettier_than_brittney, gladiator77,
Rapunsel 18, asterix. 3HauHa KUTBKICTh IICEBIOHIMIB BiTOOpaXkKaoTh Te,
SIKOIO JIFOJIHA O XOTia OyTH, sIKe BpaXKeHHs Ipo ceOe IparHe CTBOPHUTH:
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pretty _girl, angelyeysdeluxe, sweet guy 1979, Treuer Loewe. lleii
MIPUIIOM XapaKTEPHUH 11 MOJIOAIKHUX 1 POMAHTUYHUX YaTiB 3HAHOMCTB,
Jie MpUBaOvBi iIMEHA 3ByYaTh SK 3ampoiieHHs 10 [HrepreT-Quipty. Hiku
MOXYTb MICTHTH JIOCTOBIpHY 1H(OpMAIil0 PO pealibHy JIOIUHY (M1,
BIK, CTaTh, €THIYHY, reorpadiuyHy 03HaKy, €JIeKTPOHHY aJpecy), a He Mpo
ii expanHuii oOpa3: kusha22 de, Robert 21, zaertlich 1967, mann40,
marcus81, male_19 poland, scarlet_starlet_uk, Berliner_174_67,
Joni_095, barbara bad 18. IlomiOHi HIKM € 3TOPHYTHMH TEKCTaMH,
OCKUIBKH HECYTh BEIHKHH oOcsT iHpopMmamii y MiHiManbHIA (opmi i
BUKOHYIOTbH (DYHKIIIIO “TIPUCKOPEHOTO MOUIYKY” BipTyaJIbHUX MPUSTENIB.

3. ETukeTHi kaHpPHU 4aTJIAliHOBOI0 CIIVIKYBAHHSA

Pi3HOMaHITHI €TUKETHI OJUHUII NPUIHHATO KiIacu(iKyBaTH B €TUKETHI
KaHPH — CHUTYaTHBHO-TEMAaTH4HI TPYIH ETHKETHHX BHCJIOBIIOBaHb.
3arasioM Hamiyyroth 18-20 kaHpiB, sSKi YacTO NEPEeTHHAIOTBCSA 1
KOMOiHy10ThCs. ETHKETHI BUCIIOBIIOBaHHS YTBOPIOIOTH AiaJIOT14HI €THOCTI,
JI0 CKJIaly SIKMX BXOJSATH PEIUTiKa-CTHMYJI 1 pernliKa-peakilis abo perutika-
3aIUTaHH 1 peIuTiKa-BiaNnoBiab. OTXKe, pO3PI3HAIOTH TaKl ETHKETHI XKaHPH:
3BepTaHHS, 3HAMOMCTBO, BITaHHS, IIPHUBITAHHS, MOOAKAHHS, ITOMAKA,
BUOaueHHs, TPOXaHHs, 3roja, JO03BUI, BiAMOBa, 3a00pOHa, MOpaja,
MIPOTIO3HILisl, 3aMPOILIEHHS, CIIIBUYTTS, BTIIIAHHS, KOMILTIMEHT, CXBaJICHHS,
MOXBaJIa, POIIAHHS’. Y YaTiaiflHOBIH KOMYHIKAIIii POCTI MOBJICHHEB] aKTH
MOXYTb OJHOYACHO IepelaBaTH 3HAYEHHS KUTPKOX €THKETHHX OIWHHIh
pI3HHX JKaHpiB, HANPUKIAMN, 3BEPTAHHS, 3alPOIICHHS, IPOXAHHS,
camonpesentanito (HEY...EIN SUSSES GIRL ON? will chatten,
m/18/169). IHomi mOCUTH BaXKKO OJHO3HAYHO PO3MEXYBAaTH ETUKETHI
OJVHUII 32 3HAYEHHSAM 1 KIAacH(]iKyBaTH 3a ETUKETHUMH >KaHpaMHU.
B pi3HMX  KOMYHIKaTUBHHMX  CHTYyallisIX  OJHAKOBI 3a  (OpMOIO
BHCJIOBJTIOBaHHS BUKOHYBATUMYTh Pi3HI €THKeTHI QyHKIIT. XapakTepHUMH
Y YaTJIaHOBIM KOMYHIKAIIil € )KaHpU BITaHHS, 3HAHOMCTBA, KOMILTIMEHTY,
3aITPOIIICHHS, TIPOTIO3HUIIiT, IPOXaHHS 1 MPOIIAHHS.

3.1. ErukerHuii xaHp BiTaHHs. BiTaHHs — 1€ OCHOBa, Ha SKii
OyAyrOTbCSl COLIaJbHI BIZHOCHHH, OTPUMYE PO3BHTOK IOAAJIBIIA
KOMyHiKamig. Bitatucst o3Hauae BHSBIATH IOOPO3UWIMBICTH, IOBAry,
BBIWIMBICTH [0 3HAHOMOI, MAJIO3HAKOMOI 1 30BCIM HE3HAHOMOI JIFOIMHH.
BitanpHi eTHKeTHI BUCIOBIIOBAHHS KIacH(iKyOTh HA BIAaCHE BiTaHHS,
JIOBilyBaHHS PO JKUTTS, CTaH CIIPaB 1 3/10POB’ s, BUCIIOBIIIOBaHHS PaJIOCTi

8 UYepemumuenko O.I., Mensauk B.I., Coxomopa I.I. MoBneHHEBHIT eTHKeET:
Vxkpaincbko-¢paniy3skuii qoBinauk. K., 1996. 101 c.
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4Y OAMBY BiJl HECHIOAIBAHOT 3ycTpiui®. 3a MpaBUIaMU HETUKETY, MOBELb
Ma€ 3aCBiTYMTH CBOIO IMOSIBY B YaTi BITAHHSAM, HE3BAXKAIOYH Ha Te, IO
OyJb-Ka 3MiHa CTaTyCcy KOMYyHiKaHTa (aKTHBHA IisSUTbHICTh, THMYAcOBa
BIJICYTHICTb, BXil 200 BUXi[ 13 4aTy) (hiKCyeThCs aBTOMAaTUYHO. BiTaHH:
€ 3aco00M MepeBipKM KaHaLy CIUIKYBaHHS 1 BHKOHYE (DyHKIIO
MPUBEPTaHHS YBaru 0 NapTHEPIB 110 KOMYyHIKawii:

66Tobias6: Schonen Guten Tag!

LostFausti: Hiiii, bist du wieder da?

psychoelement001: HalloOo!!'Habt ihr euch ohne mich langweilt?

Orxe, QyHKIIT BiTaHHA y YaTIalHOBIH KOMyHIKalil MmmpIi, HOK y
CHUTYyallii IpsIMOro KOHTakTy. IIpy boMy peani3yroThCsl BaXKJIUBI LUIbOBI
YCTAaHOBKM 1 MOBJICHHEBI 1HTEHLi MOBIS: HAIUIMTH  1HIIOTO
KOMYHIKaTHBHOIO DOJUIIO ajpecara, NPUBEpHYTH HOro ymary majs
MOJANBIIOTO 3alUTaHHS, IOBIIOMIICHHS, CIIOHYKaHHS OO [ii TOIIO.
3 ypaxyBaHHAM (akTOpy ajpecara BiTAaHHI MOXKYTh OYTH:

1) nmepcoHanbHUMHU (TPU3HAYEHUMH JUII KOHKpeTHOI ocoOw): hallo
Kris / hi, Anna / morgen Winter / hi freddy / hey Tascha / hiii sweet boy /
hi schmidimaus;

2) TpynOBUMH (CTOCYIOThCS BCiX MPHUCYTHIX Yy yaTi): hi/ hallo Freunde
/ hi guys / hey alle da / hallo Leute! / hey hey hey / Tag! / hay ppl /
HI @ al / halléle Tomro.

3aco0aMu BUPaXCHHS PalOCTi YM MPUEMHOIO MOJUBY B CHTYAIlisX
BITaHHS € €MOTHKOHH, IO MEPENal0Th YCMIIIKY, TOOPO3SHUINBUII CMIX.
Bonu 371aTHI BUKJIMKATH MPUXUIBHICTD JHONEH, TOMY € 00O0B’SI3KOBUM
aTpuOyTOM BiTaHb i poIans B 6arateox KyasTypax: HI! Freut mich dich
hier zu sehen©©©. Y macrynHoMy (parMeHTi paicTh BHPaXKaETHCA
MyHKTYAI[IE;0 1 MMOBTOPEHHAM Tpadem, a JOOpO3UUIMBE CTaBJICHHS —
00’ I3HIMU 3aITUTAMH TIPO JKUATTA:

Tascha_de: wie geht’s? hoffentlich nicht schlimm

BitaHHS TO€AHYIOTBCS 31 3BEPTaHHSAMM 1 3alpPOLICHHSMH [0
CIUIKYBaHHS:

Erdménnle: hallo Leute! Gibt’s hier jemand, der wirklich chatten will?

Schneeflockchen3: HI @ al wer will chatten? wart auf girls.

Ha nesxux uaTnaiiHoBHX (hopymMax Yy4acHHKIB BiTa€ aBTOMAaTHYHA
(dbyHKIIS BiTaHHA Bin iMeHi MoaepaTtopa daty: Hallo Lucy98, schon, dass
du hier bist. Viel SpaB!

® ®dopmanosckas H. Y. PeueBoii 5THKET M KyJbTypa obmenus. M.: «Bpicuias mkosnay,
1989. C. 88.

220



3.2. Eruxetnuii xaHp mnpomanHsi. [IpomanHs — 3aBepriaibHa
KOMYHIKATHBHA CHTYyallis, 0 O3HA4a€ HE PO3PHB CTOCYHKIB, a JIHIIC
(TMMYacoBe) MPUITMHEHHS KOHTAKTy. ETHKeTHI (hopMyIH JKaHPY TPOIIAHHS
KIacu(IKyIOTh Ha BIIACHE MPOIIAHHS, MPOIIAHHS — MPOXaHHSI, POIIAHHS —
MobaXKaHHsI, IPOIIAHHS — BUPAKEHHS MOISKH / 33I0BOJICHHS CITLIKYBAHHSM,
NPOIIAHHS — BHCIOBJCHHS CIO/iBaHHS / BIEBHEHOCTI Yy MOMAIBIIOMY
KOHTaKTi. HalmommpeHInmm crioco0oM MpoIaHHs 3aJTHIIA€THCS JIAKOHIYHE
tschiiss: tschiiss Denis22 / lol tschiiss gremlin / okey tschiiss vegasmédl /
tschiiss leute. Y HimenbkoMoBHOMY dati schulhofchat.de xomyHikanTH
HaJAI0Th BEIMKOrO 3HAUCHHS (hiHAIBHOMY €Tally KOMYHIKaIlii, [0 MOXHa
MOSICHATH BHCOKMM PIBHEM BHYTPIIIHBOTPYIIOBOI KYJIBTYPH MOBJICHHS 1
TOBE/IIHKH, a TAKOXK THM, 10 MOBIIi BUCOKO IIHYIOTh (haKT CBO€T HATIEKHOCTI
1o crieHOTH: Es ist schon Zeit...muss ins Bett / Langweile nicht ich muss
aber off / Sehen wir uns spéter, ich logge off / Dicke Bussi, bis morgen / ich
will endlich raus ... bis Abend.

[MopymenHssM  HeTWkeTy  (OKpiM  BHIIAAKIB ~ aBTOMATHYHOTO
BiJ’€HAHHA KOpPHUCTyBaya BiJ IHTepHETY 3 TEXHIUHMX NPHUUYMH abo 3a
PIIIEHHSM MOJIEpaTOPa) BBAKAIOTH PANITOBE 3HUKHEHHS CITIBPO3MOBHHKA,
SIKMHA, TMOKJIANAI0YMCh HA aBTOMATHYHE IOBIIOMIICHHSA MIOAO 3MiHU
CTaTycy, He TOMepPeInuB YYaCHHUKIB TUCKYCIi Mpo BHUXIJ i3 4aTy. 3TigHO
€TUKETY, MapTHEpIiB MO KOMYHIKamii CIi MiAroTyBaTH 10 (PiHATBHOI
cutyanii cmiykyBaHHg. CIIBpO3MOBHUKIB IiJABOJATH IO 3aBEpIICHHS
Oeciu 3a JOMOMOTOI0 BUTEHO TIOOY/IOBaHUX MOBIICHHEBUX CTEPEOTHIIIB,
3a JOTIOMOTOI0 SKHX BUPILIYETHCS 3aBJAHHS IOM SKIICHHS MOPAJIFHOTO
30UTKY, 3aIOA1€HOTO (DaKTOM PO3CTABAHHS, CTBOPIOIOTHCS MEPEIyMOBH
IUTSL TIOAATBIIOrO KOHTAKTy. CHTHAIOM J0 3aBEpIIEHHS OECiN CIyTYIOTh
MOSICHIOBAITEHI BUCITOBITIOBAHHS:

1) mocunaHHs Ha Mi3HIO TOAMHY: muss raus hab keine Zeit mehr / muss
ins Bett, morgen habe viel zu tun / bin schon bisschen miide / ich schlafe
schon vor dem computer / muss morgen friith aufstehen...sorry /
0000...schon 00:00...muss ins Bett;

2) HaBe/lEHHS IHIINX JIACHUX YU BUrajJiaHuX Npu4uH: ich muss auch
mal liften / ich muss gerade eine Suppe kochen, bald kommen die Kinder
/ mein Hund will spazieren gehen / es klingelt, muss den Horer abnehmen
/ muss arbeiten, hab viel zu tun / sorry bin bei der Arbeit / my Baby ist
schon wach / hab Hunger;

3) BUCNOBIIEHHS TOJSKHW 1 33JI0BOJICHHS Bij criikyBaHHs: danke ...
war geil / du bist cool / es ist geil mit dir befreundet zu sein / hatte viel
SpaB mit euch hier / danke fiir chatting / dank fiir alles, es war lustig / lol,
danke fiir deine Aufmerksamkeit / danke vielmals. Taki BuCIOBITIOBaHHS
MOEAHYIOTh PUCH CTHKETHHX »aHPIB MPOMAHHSA 1 MOISKH. [HImmMu
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criocobaMu 3aBepIICHHS CIIJIKYBaHHS MOXe OyTH JOCSATHEHHS 3TOJH,
JIOMOBJICHOCTI, BUOAYCHHS 32 3aIl0JlisIHy TypOOTY.

[IpoxaHHs Ha MPOMIAHHSA MAIOTh BHHATKOBO C€THKETHHH Xapakrtep i
MOETHYIOTh PHUCH YKaHPiB NMPOIIaHHs i npoxaHHs: tschiissi sehen uns spéter
/ schreib mir ein emsg (=email message) / bye ruf mich an / gut fred komm
wieder. [To6axkaHHS Ha MPOLIAHHA TAaKOXX HE € BJIACHE MMOOaKaHHSAMH, a
COIiaTbHO OOYMOBICHHIMH CTUKETHUMH ONWHHUILIMH, IO JOJAIOThH
BIITIHOK JJOOPO3UYIMBOCTI, CIIyKaTh BHUSBOM TOBapHCHKOTO CTaBJICHHS
1o anpecata: langweile micht, meine siisse! / have fun! Tschiis / dicke
bussi meine lieben / alles gute...bis dann / ppl bye-bye. ITicias Buxoay
MOBIIS 3 4yaTy a0o 3MiHM BIpTyaJbHOi KIMHATH aBTOMaTudHa (YHKIIis
noBigomiisie: Bushido verlédsst uns / doner der welt verldsst den Raum /
knuddelchen4 verldsst den Chatraum. IIpoTe Benmuka KiUTBKICTh TaKUX
MOBIIOMJICHb CBIMYUTH PO HEMOIYJIIPHICTH YaTy a0o HOTo OKpeMoi
KIMHATH, BIICYTHICTh IIKaBOi TEMH 1 IPUEMHHUX CITIBPO3MOBHHKIB.

3.3. ETuKeTHHH >XaHp TOJSIKW. Y YaTIAaHHOBIH KOMYHIKAIl JKaHp
MOASKM  3YMOBJICHMH  Hacammepesl IPaBWIOM  HETHKETy Mo
B3aeMojonoMory B Mepexi. Criocodu BUpaxXeHHs BASYHOCTI 3ajekKaTb
BiJ cuTyamii crinkysaHHs: ich mdchte mich bei euch bedanken / danke
danke danke / dank dir bin ich gut gelaunt / Danke, leute! / danke fiir die
Hilfe. ITogska Moxxe OyTH BTiJIEHa Y pO3MOBiIHIM GopMi 3a OTOMOTOIO
neppopMaTBa, KOJIM MOBEIb BUPAXKA€ BASYHICTH TPETiH 0cobi, Mo
XapakTepHe U1 peniriiiaux Jatis: jedes mal, wenn ich erwache, bedanke
ich dafiir, dass der Gott an mich denkt. [TpukmeTOr0 BBIWINBO1 IO JUHH €
BUSIB BISTYHOCTI HABiTh TOJI, KOJH il HE OYiIKYIOTh, HAMPUKJIAJ, MOJIKA
JIIOJTMHI, SKa TIEPIIo0 3’siCyBaia MUTAHHS, IO TaKOX IIKABUTH 1HIIUX
MOBLB:

~~~jak~~~: ich habe gerade sehr witzigen Chatraum besucht lol

leo_tonberg: tja... Welchen?

~~~jak~~~: oh der Raum Fantasies

kim_industriespb: danke leo, ich wollte das gerade fragen

3 iHmmoro 00Ky, HafgaHHs iH(popMalii — 11e PYHKI[isI KOPUCTYBaya, sKa
KOHCTPYIOE HOTO SIK BIpTYaJIbHYy OCOOUCTICTh. 3 OIJIsAy Ha Iie HaaaHHS
iH(pOpMAIIiT € He TIOCITYTO0, a 3BUHYHOI0 (POPMOIO ICHYBaHHS IIEPECITHOTO
KOpHUCTYBada y mpocTopi [HTepHeT. BinmoBimqHo, HagaHHS MOCITYTH, sIKa
amnpiopi He € MOCIYrol, He MOTpedye Moasku. Buxomsyu 3 1p0ro, MU
BBa)kaeMO OyIb-sIKe BUCIIOBJICHHS ITOASKU Y AUCKYypci [HTepHeT-hopymiB
nepebinpmieHnM. [1epIoKyTHBHMIM CMHCI MOBJICHHEBHX aKTiB, IIO
peai3yroTh II0 CTPATETiio, MOJIATAE Y HaMipi MOBIIS, OO CIIIBPO3MOBHHK
3pO3yMiB HOr0 TparHeHHS HE MPUMYIIYBaTH TOTO IO CIUIKYBaHHS,
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Hanpuknan, Wolf der Jaeger nomomarae Wannabe-Kant posibparucs y
¢inocodii P. Jlekapra:

Wannabe-Kant: Hallo, ich habe ein Problem: Wir behandeln zurzeit im
Unterricht Descartes und lesen das dazugehérige Buch «Bericht iiber die
Methode». Kénnte mir jemand bitte die Denkweise des Rationalismus
erldutern?

Wolf der Jaeger: schau mal bei wikipedia, da ist alles kurz und biindig
erklért.

Wannabe-Kant: danke fiir die geile antwort! Ich hab schon bei wiki

nachgeguckt@ﬁ (+> s1 3HAar0, 110 TH MEHi POOHIII TOCITYTY, BiAITOBI AaI0YH
Ha MO€ TIUTaHH)

Wolf der Jaeger: kein problem ich geb gerne gut antworten i (+> s
BiamoBiga To0i, 60 MeHi Iie Mo 100a€ThCs).

CrinkyBaHHs B 4aTi € JOOpOBUIBHMM. BuCIOBIIOIOUM NHOASKY 3a
CIUIKYBaHHS, MOBIII T IKPECITIOOTh, 110 PO3YMIIOTh IO JJOOPOBUILHICTH i
He OaaroTh 3aBakaTh CBOOOXI i anpecarta. IlpuMeHmryroun
HEOOXIMHICTh TMOMSKM 3a CIUIKYBaHHS, KOPHCTYBadi ITiIKPECITIOIOThH
BIJICYTHICTh 3arpo3u ix cBobozi. CrocTepiraeMo TakoXX XapakTepHe JUis
4aTiB BUKOPUCTAaHHS nephopMaTiuBHOTro Aiecnosa danken / sich bedanken
31 CMaJIMKaMH Ha MO3HAYCHHS €MOIIIHHOTO CTaHy KOPUCTYBava.

3.4. Etrukernuii xaHp BuOaueHHs. CyThb cHTyamii BUOAYeHHS —
CIIOBECHA CIIOKYTa IPOBHHH, IIO IOJIATAE y MPOXaHHI aJpecaTa 3HATH
BHHY. BubaueHHs peaitizye cTpaTerii HeraTHBHOI BBIWJIHMBOCTI. BilbImicTh
JIOJICH 3BEPTAIOTHCSA JI0 HE3HAWOMIIB, TOYHHAIOYM 3 BHOAYeHb, sKi €
3ac000M ITOM SIKIIIEHHS aKTy BTPYYaHHS B OCOOMCTHII IIPOCTIp JIIOUHH,
10 MOKE BUKIMKATH HETAaTUBHY peakiilo. Y BIpTyalbHIH KOMYHIKaIlii
eTHKETHEe BHOAYEHHS K CIOCIO BCTAHOBIICHHS KOHTAKTy € HETHUIOBHM.
[HimiaTHBa BCTAHOBJICHHS KOHTAKTy HE PO3LIHIOETHCS SK BTPYYaHHS B
ocobmcThii mpocTip moauHHU. I[IpoTe SK 3acid BHABY IO3UTHBHOTO
CTaBJICHHS JI0 ajpecara BHOAUueHHS BUKOHYIOTh (DYHKIIIFO TiATPHUMAHHS
KOHTaKTY':

BraunBir: Entschuldigung, dass ich gestern keine Zeit fiir dich hatte.

herzfetzen: angenommen...

3aramoM Ui pearizamii BHOAueHHS HEOOXIAHI TPH KOMIIOHEHTH —
0co00a, 1110 3amoisyia sIKyCh KOy (MOBEIb), 0c00a, 110 3a3Haja KON
(ampecar), 1 cama 3amopisHa mkoxa. Crenugika ITKOIU, SKY MOXYTb
HaHECTH OJMH OJHOMY KOPHCTYyBadi B 4aTi, 0OYMOBIIIO€ OCOOJIUBOCTI
pearizarmii €THKETHOTO >KaHpy BBIWIMBOCTI. [l LBOTO BXKMBAIOTHCS
KOHBEHI[IOHATI30BaHI MOBHI 3aco0u  BuOayeHHI — IMEHHUKUA
Entschuldigung, Verzeihung, niecioBa entschuldigen, verzeihen y
HaKa30BOMYy cmoco0i, Bupa3 (es) tut mir Leid, 3a3Buvaii momoBHEHI
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yacTkoto bitte it emoTHKOHaMu. EMOTHKOHU TIepeatoTh eMOIIHHNN CTaH
MOBISI, a iX KOMIYHMH BHUINIAL CHOpHS€E JIETIIOMY JOCSTHEHHIO
MEePIOKYTUBHOI METH: MOBEIb MParHe 3MiHUTH 3 IIOTAHOTO Ha Kpamuit
HACTpi# CIiBPO3MOBHHUKA, IO MOTIPIIMBCS Yepe3 HOro mpoBuHy. Takum
YMHOM, BUOAYEHHS IOETHYETHCS 31 CTPATETI€0 MO3UTUBHOI BBIYIIUBOCTI —
,»KapTyi”. IHOZI BHOaueHHS KOMOIHYETBCS 31 CTPATETIEN0 ,,BUKOPHCTOBY
MapKepH HAIEKHOCTI A0 TPYyIH”, KOJIN BUOAUEHHIO TIepeye 3BEpTaHHS Ha
HIKHeM. XapaKTepHUMH I BHPKEHHS BBIWIMBOCTI € TaKOX
ckopoueHa ¢opma Tschuldigung Ta 3amo3WyeHHs 3 IHIIMX MOB — 3
aHrmicekoi MoBU Sorry i excuse me, 3 ¢paHiy3pkoi Pardon, 3 natunu
Mea culpa. BxuBaHHS JiekceM iHIIOMOBHOTO MOXO/DKEHHSI 00yMOBJIEHE
SK TpainnBor0 (opMOIO HBOro pI3HOBHAY KOMYyHiKamii, Tak i
rinobanbHicTIo [HTepHeT-criKyBaHHs. [loKka30BHM BUAAETHCS HABEICHUI
HWKYE JUCKYpCHBHHU (parmMeHT, Komu Nele BHUCIOBIIOE CBOE
He3anoBosieHHss y emomiiHid (HEY!!) 1 skapriBnuBiéi ¢hopmi, mmpo 1o
CBiJYaTh eMOTUKOHH. BuOadeHHs kopucTyBada Baltasar Takoxk eMorriiiae,
OCKIJIBKM MICTHTh HaAMIpHY KiJbKICTh 3HAaKiB OKJIHKY 1 CHIpsIMOBaHE Ha
30mKeHHs (MTO3UTHBHA BBIWIMBICTb, IO MPOSBIISAETHCS Y 3BEpTaHHI Ha
HIKHEIM):

Nele: HEY!! mit meinen 15 Jahren ist es nich selbstverstidndlich zu
wissen was ein Phenotyp ist

Baltasar: Anfoolen wollt ich Dich nicht!!!! Ahm, dhm, tut mir Leid
Nele!

Nele: Ja ok...schon klar &is in Ordnung @)

3aranmoM iHTeHCcH(IKaIlisl y BUOAYCHHSIX TPAILLIETHCS YacTO, IPHIOMY
MPOCTEKYEMO TaKy TEHACHIIIO: YAM MEHIIIA MPOBHHA KOMYHIKaHTa, THM
OinbIie 3aco0iB iHTeHCH(iKallii BuOaueHHs BiH BxuBae. 1{e moBuHHO, Ha
Hally OyMKy, IiIKpecTioBaTH irpoBy (opMy HamipiB KOMyHiKaHTa i
Heceprho3HICTh HOro BUOaueHHs, SIK-OT:

Klimperkasten: Oh mein Gott! Da muss ein technischer Fehler passiert
sein. Bitte vielmals um Entschuldigung!

Crienudika BubadyeHb y yaTax IMOJISATaE€ HacaMIeped y CHTYaIlisX, B
SIKIX BOHH 3aCTOCOBYIOTBCS, OCKLUTEKH MOYKIIFBICTS BUHUKHEHHS IPUIUH
Uil BHOAaYeHb Y  BIPTyalbHId KOMYyHIKamii JOCHTh OOMEXEHa.
Po3pineHicTs y mpocTopi i HiIKOBUTA aHOHIMHICTD CIIPHAIOTH TOMY, IIIO
KOpHCTYBaui HE MOXYTb 3aBAaTH OJUH OJHOMY CEPHO3HOI MIKOIHU, TOMY
BOHU BHOA4arOThCs, SK TPaBUIIO, 3a BepOanbHI 00pasu abo MposiB
HETaKTOBHOCTI /IO CIIIBPO3MOBHHKA, SIK-OT:

Invictus: Noch eine Entschuldigung in aller Form an Venom, ich
nehme die Beleidigungen zuriick, eine derartige Attacke wird auch nicht
mehr erfolgen!

224



Bubauenns 3 nprBogy HE3roIH 3 MOTJISAaMH CIIIBPO3MOBHHUKA TaKOXK
HE € CepHO3HUMH, ajpKe CYTHICTh CHUIKYBaHHS B daTax IOJATaE y
JUCKYCii, 3aais sKOi HEOOXimHI pi3HI Toukd 30py. UmmM Oinbiie
CIIBPO3MOBHHKH CIIEPEUAOTHCS, TUM IIIKaBILIIM CTA€ JJIsI KOPUCTYBAYiB
CHUIKYBaHHS. YCBIIOMIIIOIOYM 1€, KOPUCTYBayi MiJKPECIIOIOTh
HEeCepHUO3HICTh CBOTrO BUOAUEHHS, AK-OT:

P.s: Wie kommst du darauf, dass Psychologie komplexere Dinge
erforscht?

Running Gag: Ich meine dabei vor allem die Thematik, nicht die
Komplexitit, wobei Bewusstsein und Verhalten selber sehr komplex sind.
Sorry EE

OcCKiTBbKH 4YacOBUM MOKAa3HUK Y 4YaT-KOMYyHiKallii He € BaXJIUBUM,
BHOAYECHHS MOXYTh OyTH HAaJPYKOBaHUMH SK TIepell, TakK 1 Iicis
ManedakTuBHOi mii. KopucTyBadi crnpuiiMaroTh CHUIKYBaHHS Y
HETIHIHHOMY PEXUMI 1 He PO3PI3HAIOTH Y CBOTX BHOAYECHHSX IIKOIH, IO
Oy:a 3amonisiHa abo nuine Oyjae 3aBJjaHa, TOMY IJIsl HUX HEBaXXJIMBO, YU
OyJe BuOaveHHS:

— NPEBEHTUBHUM IIpU HeOakaHHI 00pa3UTH CIIBPO3MOBHHUKA!

Genino: momentan geht es mir mies, weil ich den studiengang viel zu
technisch finde. Vermisse einen gewissen anteil geisteswissenschaften.

Klunki: Will dich net angreifen oder beleidigen, aber was hast du denn
erwartet bei Maschinenbau?

— mocT(haKTHBHUM IIPHU HEJOTiYHOCTI y BuKmazdi Tomo: Pardon, ich
habe gestern wohl schneller geschrieben als gedacht, wobei dann Blodsinn
herausgekommen ist.

— YMOBHHUM, KOJIM BOHO OyJIe pealli3oBaHUM Y BUIIAJIKy HEOOXI1AHOCTI:
So, vielleicht haben wir endlich eine brauchbare Losung ))) Wenn nicht
tut es mir Leid, dann bitte ich das zu entschuldigen.

Uepe3 TexHiUHI OCOOIMBOCTI BipTyalbHOI KOMYHIKAIlli KOpPHUCTyBadi
MOXYTh IUTyTaTH CIIiBPO3MOBHUKIB, BINIOBIIaTH HE Ha Ti MOCTH abo
[UTYBAaTH HE Ti MOBIIOMJICHHS, IO TEX MOKe OyTH MPHYMHOIO BUOAYCHHS.
TakuM YMHOM, ETHKETHHI YKaHp BUOAYEHHS y YaTax 00yMOBIICHHI TAKUMH
0COOJIMBOCTSAMHM KOMYHIKAIlil, SK aHOHIMHICTh, BepOaJBHICTh, IIpoBa
¢dopma. BubadeHHs 3aBxIu € HECSPHO3HUMU, aKE CITIBPOZMOBHHUKH HE
MOKYTh 3aMOIISATH OJJUH OJJHOMY IIIKOJIU B [HTEpHET-TIPOCTOPI.

3.5. MeHm mommmpeHi eTUKeTHi jkaHpu. Jl0 HEYaCTOTHUX >KaHPIB Y
yaTax HaJeXaTb CTUKETHI KaHPH KOMILTIMEHTY, 3HallOMCTBa CIiBUYTTS,
3aCMOKOEHHS, BTIMIaHHS, moOakaHHA. KOMIUTIMEHTH — 1€ MOBIICHHEBI
aKTH, sIKi HeCYTh IO3UTHBHY OIIIHKY aJpecaTa, BHPaXKArOTh JOOPO3HLITUBE
CTaBJICHHS 1 3MIOHIOIOTh B3AaEMHUHH MDK JHOOpMHA. KoMIDTIMEHT
nependavae peakiiiro-BiIMoBiIb:
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DonnaSommer: Sieh meine Fotos, nah schon?

siisserRocker33: tja ... du bist sehr nett...besonders deine griine augen

DonnaSommer: danke Rocki

Cutyaris 3HaloMcTBa mependadyac MOXKIHMBICT  HOAATIBIIOTO
CIUIKYyBaHHSI. Y 4YaraXx 3HAHOMCTBO Mae 0arato CHOUIBHOTO 3
KOMYHIKaTHBHOIO CHTyaliero ¢uipty 1 Moxe OyTu ycmimHuM abo
HEBIAIAM:

fabian19: wie heiflt du?

steffie: hm...das ist Geheimnis

fabianl19: bitte bitte bitte bitte

steffie: Geheimnis bedeutet Geheimnis!!!

lonoBHa imes wYariB TONArae y MPUEMHOMY, JTOOPO3ULIMBOMY
CIJIKYBaHHi, sfike nepeadavyae eMIaTito 10 CIiBpO3MOBHHKIB. EMmnaTis —
11 pO3YMIHHS OCOOMCTOCTI, MPUUHATTS 11 TAKOIO, IKOIO BOHA €, CTABJICHHS
JI0 JIIOJMHHM SIK J0 YHIKaJIbHO1, HEMTOBTOPHOI 1, BIATOBIIHO, CAaMOIIIHHOI
ocobmcToCTi. Y YaTax eMIlaTis € BHSABOM COJNIJAPHOCTI 3 aJapecaToM i
MO3UTUBHOTO CTABJICHHS JI0 HHOTO MEPEyCiM SIK 10 peaabHOI JIOIUHH i
BIKE IMOTIM SIK JI0 €KPAaHHOTO IIePCOHAXKA!

RegenbogenPerle: mein Vater...er arbeitet nicht mehr. .. gibs kein Geld

kluge Tante47: Gott sei Dank, Perle, der Gott arbeitet...er arbeitet
immer

JUis  daTiB  xapakTepHe IO€THAHHA To0axaHb 3 (HopMyJIaMH
mpomtanHs: Schonen Tag euch! Sehen uns spiter; Langweile ohne mich
nicht...bis dann. ITo6axaHHS MOXYTh CTOCYBaTHCS OyIb-SIKHX MOMIN y
peasibHOMY a00 BipTyaJbHOMY CBiTi, NP0 fKi HAEThCS y 4YaTIaliHOBIN
oecimi.

3ampomeHds € CHOHYKaJTbHOI MOBIEHHEBOIO IHiero. Ocoba, ska
3ampoinye, HiOM Oepe Ha ceOe 3000B’S3aHHS BHKOHATH Te, MPO IO
HaeTsCs y 3ampoIleHHi. Y MpOoMo3Miii MOBEIb CIOHYKAe aapecara JIo
cnimpHOT nii. Ha uaTnmaiiHOBHMX cecisx 3ampoIleHHs i MPOMO3HMILi, K
MPaBUIIO, BUKOHYIOTh (DYHKIIiFO TIOITYKY CITIBPO3MOBHHKA 1 BCTAHOBJICHHS
MOBJICHHEBOTO KOHTakTy 3 HHM. MOXXHa BHOKPEMHUTH JIEKiIbKa
PI3HOBHIIB 3aNPONICHb J0 BIpTyallbHOT Oeciu:

1) 3anpomieHHs, agpecoBane BCiM ydacHHKaM cecii: hallo leute, wer
will chatten?/ hi 30 M Sailor @ Annapolis sucht nach einem hiibschem
girl 18-27J.

2) 3ampomeHHsS 3a nOpodeciiiHoro  o3Hakoro:  Gibts  hier
Krankenschwester?

3) 3ampomreHHs 3a reorpadigHoio 03HaKoro: ist hier jemand weiblich
aus Berlin?

4) npsive (a) 1 Henpsime (0) 3ampornieHHs y GopMi OOIISTHKH:
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(a) Wollen wir chatten ... du wirst mit mir nie langweilen;

(6) Hey...ich zeige dir, was du willst...schreib mir einfach;

5) menpsime 3ampolreHHs y Gopmi camopeknamu: Hi girls...ich hab
blaue Augen und bin 1,87m hoch;

6) HenpsiMe 3ampOIICHH 3 BinTIHKOM HeoOximHocTi: Ich brauche mit
jemandem zu reden.

JIiHTBiCTHYHE  KOHCTPYIOBaHHS  QJIbTEPHATHBHOI  PEabHOCTI
nependayae He JIUIIE 3aIPOIISHHS /10 Oeciin, ane i 10 MJIKOM “peaibHOT”
crinbHOI gisuibHOCTI: wer hat Lust Bier mit mir zu trinken? MoBneHHeBUI
aKT 3aIpOIICHHsS BIIACTUBUIA MEPEJOBCIM MOJIOIKHUM YaTaM 1 daTam
3HAHOMCTB.

3araioM BiAMIHHICTb MEpEXKEBOTO CTUKETY BiJI MOBJICHHEBOT'O
MOJISITaE B TOMY, IIO Y BlpTyaJ'ILHOMy npocmp1 HE iCHye 3a6op0HeHHx
TeM. AHOHIMHICTh 1 JHCTaHTHICTh BIPTyaJdbHOI KOMYHIKAIll IaroTh
MOKJIMBICTh BHICJIOBHTH BJIACHY IyMKy. YaTam XapakTepHa TaKOX
IHTCHCHBHA Ta 1HOXI HECIOAiBaHAa 3MiHA TEMATHKH CIIUIKYBaHHS, IO
HaOJIKa€e YaTIaliHOBI XKAHPH 10 )KAHPIB CIOHTAHHOTO YCHOT'O MOBJICHHSI.

4. CninbHe i BiTMiHHe B HeTHKeTi Pi3HUX BIpTyaJbHHUX CHIJIBHOT

4.1 Heruxet npodeciiiHux yatiaaifHoBuX ToBapucTB. JIronuHa popmye
CBOE MOBJICHHS 3 OpPI€HTAL€I0 HAa TPYIOBI OUIKyBaHHS, Ha Te, K CIiA
PO3MOBIIAITH caMe B IiH IpyIIi, 1[0 MOPOPKY€E MOBJICHHEBY OJHOPIIHICTh
Ipyn¥ 1 € O3HAaKOW TOro, MO0 MOBelb “‘cBii”. ['pymoBi ImraGiioHn
MOBJICHHS — 1€ CBOEPIJIHI TIPaBHJiIa “MOBHOI I'pH’ WICHIB TPYIH, 32 HUMH
BITI3HAETHCS “CBIN” 1 BU3HAUaeThes “uyxuit”. [IpodeciiHuii comionekt
CIyI'ye CHMBOJIOM TpYNOBOi HalexHOCTi. Jlroau  Big4yBaroTh
HEOOXiMHICTh B3a€MHOI MIATPUMKM 1 TparHyTh OKPECIUTH cebe,
3rypTYBAaTUCS Y MOBJICHHI U MOBEiHIN. Y MeXaX OKPEeMHX COIiaTbHUX
IpyH HAsIBHUH BIIACHUH HEODIIHHIN KOMYHIKATUBHHM KOJIEKC — CHCTEMa
MPUHIMIIB, TPaBWJI 1 KOHBCHIIH CIJIKYBaHHSA, SKi PEryJolTh
MOBJICHHEBY ITOBE/TIHKY YUACHHKIB KOMYHIKAIIIi 1 IPYHTYIOThCS Ha TEBHUX
KpUTEpisX. X 3HaHHA i JOTPUMaHHS — HEOOXiaHA yMOBa €()EKTHBHOIO
CIUIKYyBaHHS. SICKpaBUM TPHUKIAJOM KOMYHIKATHUBHOTO KOAEKCY B
[HTEepHETI € HETHKeT KOMII'IOTEpHHKIB, SIKHH OXOIUIIOE TaKOX
KOMIT'IOTEpHUI CJIeHr. AWTINIHUKK OyJIM TepIINMH, XTO YCBiJJOMHB
HEOOXITHICTh PO3POOKU HETUKETY, SKUH 13 YaCOM MOIIMPHBCS HA BECh
BIpTyaJbHHH TPOCTIp 1 OTPUMAaB PO3BHUTOK Yy Pi3HUX IHTepHET-
CIITBPHOTAaX. 3BEpHYTHCS 3a TMOPaaoi0 A0 BIPTyalnbHOI CIUIBHOTH
KOMIT'IOTEpHHUKIB Ma€ IMpaBO KOKHUI KOpHCTyBad Mepexi. s 1mporo
HEOOXiZHO JWINe YBIWTH B dYaT, INPHUBITATH KOMYHIKAHTIB 1 YiTKO
cdopmymosaru 3anutanss: Hallo, ich habe WinXp Pro u. will wissen, wo
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mein XP-PASSwort auch noch zu finden ist??? In welcher Datei oder
Editor? Be3symoBHO, Oecimm Ha mpodeciiiHi TeMU CTAHOBJIATH JICBOBY
YacTHHY KOMYHIKAIIii:

(1) McTed: ich hab nen laptop mit vista und will xp drauf machen! Ich
habe bzw. kann kriegen eine xp recovery disc. Installiere ich Bury vorher
oder nachher?

Culles: Nachher.

(2) Axel: Wer kennt bei NT eine Moglichkeit, mit einem Befehl die
gel6schten Dateien / Verzeichnisse wieder — wenn auch in Rudimenten —
herstellen zu konnen?

Hexerl: Keine. Es gibt nicht mal mehr fiir Win9x ein Undelete :((

OTxe, XapaKTepPHOI PHCOI0 KOMIT'IOTEPHUX 4YaTiB € KiJIbKiCHE
nepeBakaHHs (paxoBUX MUTAHb | HAIAHHS KOMIICTEHTHHUX BiMOBineH Ha
HUX. TuM He MeHm, 3adiKCOBaHO TIOPYIICHHS MpaBWJIa IPO
B3a€EMOJIONIOMOTY B MEPEXKi:

PeterMoeckli: Meine Maus spinnt!!!!

RainerDick: du spinnst selber...

IIuTtanHs, 3BepHEHE 10 TPYIH, € MEBHOI Mipo Oe3agpecaTHHM
(y ToMy po3yMiHHi, II0 aApecaT He KOHKPETHUH, a MHOXKUHHUI), OJJHAK
nependavae peryinenTa, Yusl KOMIIETEHITISI BUSBUTHCS TIOCTATHBOIO JUIS
KOMIIETEHTHOI ~ BIAMOBiAl. Y  IbOMY  BHPaXA€ThCS  CTpaTeTis
KOHCTPYIOBaHHS 00pa3y TOTEHIiifHOrO anapecara. Hemoriuaumu i
HEKOPEKTHUMHM, OJJHAaK HEOJHOPa30BO 3a()iKCOBAHUMM, € HACTYIHI
MOB1TOMJIEHHS, 1[0 MOXYTh CIpUiiMaTHCs (axiBISIMU SIK 0Opa3IuBi:

megalinda91001: hey... findet sich jemand mit den Computern
zurecht?

apfelkuchen: hallo, gibts dort Fachleute, oder?

Po3mmpenns xoja 3HAHOMCTB HE CYNEPEUYNTh HOpMaM HETHKETY 3a
YMOBH, SKIIO HE HOCHTh HAaB’ S3]IMBOTO XapakTepy, TOMY Bce Oinblie
JMIOJIe  MOCTYTOBYIOTHCSI MOXJIMBOCTSIMH, SIKI Hajae MacoBa 1
OaraTokynbTypHa ayautopis I[HTepHeTy. MOBII 3BepTaroThCs 32
MopasiaMH, 3acTepiraroTh BiJl MOKIMBUX MOMHJIOK, PO3IOBIAIOTH PO
BIIaCHHM mpodeciiHuil JOCBIJ, >KapTYyIOTh, IPOHI3YIOTh, IIYKAKOTh 1
BCTAHOBITIOIOTH JLTIOBI KOHTAKTH, IPOTIOHYIOTH TOBAPH 1 MOCITYTH.

4.2 HeruWkeT NiATITKOBUX / MOJOADKHUX BIPTYaJIbHHX CIIIBHOT.
VY daxoBiit JiTepaTypi BHOKPEMITIOIOTh TPU OCHOBHI THIIH CIIIJIKYBaHHS:
CHIBPOOITHHUIITBO, CYTIEPHUNTBO i KOH(POHTAILIO, Cepes AKX MEepIi IBa
BBaXXAIOTH “37I0POBUM” CITUIKYBAHHSM, & OCTaHHI — HEBIAJINM 3 MOTJISAY
nocsraenns 3roau’®. KonduikTHa MOBJIEHHEBA B3aEMOJIISt — OCOOIMBUI

© Tumypatos A. T. Konduikr i sroma. OcHoBU KorHiTHBHOT Teopii konguikTis. K.:
Haykosa mymka, 1996. C. 11.
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PI3HOBUJI MOBJICHHEBOT'O CITUIKYBaHHS, 10 OaJIAHCYE MK CYTIEPHHUIITBOM
1 kKoH(poHTamiet0. MiXKOCOOUCTICHUH KOHQUIIKT — BHJ B3a€EMOJIl MiX
JMIOJBMH Yy TIpOIeCci iXHBOTO CIJIKYBaHHA 1 CIIUJIBHOI MisTIBHOCTI,
HAHOUTBII OYEBHUAHUMH TIPOSBAMH SIKOTO € B3a€EMHI 3BHHYBAYCHHS,
cynepedkd, BepOanbHI Hamaay, 3axucT. KoKHUH y4acHHUK KOHQIIIKTY
MparHe CaMOCTBEP/UKEHHS, 3aJ0BOJICHHS CBOiX MOTPeO, JOCSATHEHHS
BIIACHHMX 1HTepeciB. JIJs MiIUTiTKOBUX/ MOJOAKHHUX 4YaTiB XapaKTepHi
KOH(TIKTHI MOBJICHHEBI B3aemojii. [liUTITKOBHH BIK BBaKAETHCS
MepioZIoM JKUTTS JIFOJWHHU, KOJNH i ime Opakye BIIEBHEHOCTI y coOi,
BUTPUMKH, CAMOBH3HAYCHHS 1, 3BUYAaHO, )KUTTEBOTO JOCBiny. [Ipote y
MiJUTITKa B HAQJJTUILIKY FOHALBKOTO MaKCUMalli3My, 3aroCTpeHoi yBaru 10
CBOET NMEPCOHU 1 10 TOTO, SIK i CHpUIIMAIOTh 1HIII, 1[0 YaCTO MOPOKYE
HEaJeKBaTHY peakllil0 Ha 3BUYalHI >kUTTeBI momii. B cutyamisx
CYNICPHHIITBA TIIIITKM HAaMaratloThbCs IIJIHECTH CBOIO CaMOOIIHKY,
JOBECTH, 1[0 BOHH € HE3AICKHUMH, CaMOJOCTaTHIMH, C(HOPMOBAHUMH
ocobucTocTAMU. Y KOH(DIIKTHIHM B3a€MO/1i1 BOHM BUBLILHIOIOTH HETaTHBHI
eMOIlii, HaMararoThbCi IIOJ0JATH JeSIKi TICUXOJIOTIYHI KOMILIEKCH,
CTBOPUTH HOBHH 00pa3 cebe 1 3aXUCTUTH HOro B aKTi KOMyHiKalii, TOMy
iXHI eKpaHHI NEepCOHaXi MEBHUM UYUHOM BiIpPI3HSAIOTHCS BiJl peallbHUX
ocib — y wdYaTax MNUITKH Jenio “KpyTimi” 3a cebe CIpaBKHIX.
Y MONOAKHUX YaTaxX KOH(UIIKT pPO3BUBAETHCS JTOCUTH JIETKO, a CIIPOOH
IHIIMX YYaCHUKIB BHIIPABUTH CHTYAIIIIO, K MPABUIIO, 3a3HAIOTH ITOPA3KH.
B pesynbrari, Tpers oco0a BiIMOBISETbCA Bif igei NPUMUPEHHS
KOH(QIIIKTYIOUUX CTOPIH i BUCIIOBIIIOE OCOOUCTE HECXBATICHHS:

Ladylichelle: ich bin dick? Dann gucke mal dein haBliches gesicht an

tom_cooler: halt den mund du nervenziege

Kolibri: hey hier ist kein schimpfwettbewerb

star10: wieso streitet ihr euch beide? du kannst hier raus fliegen

tom_cooler: du bist dumm blod

Kolibri: beide dumm

Star10: denk auch so...

Bep0OainbHi 00pasy, naiiku, aapecoBaHi iHIIOMY, TOCIAI0Th MIPOMIKHY
MO3UITII0 MK BUPAKCHHSAM eMOIIiT 1 (Di3MYHOI0 Ji€r0, a 3aBaaHui edekt
Ma€ CyTO IICUXOJOTIYHUI XapakTep. MOBICHHEBHUIT HaMa — OiNIbIIe, HiXk
MPOCTO BHSIB €MOIii, BiH € (QopMoro arpecii. Y MOJOADKHHX daTax
KOMYHIKaHTH He CXIJIbHI IIOM SIKIITyBaTH KaTeTOPHYHICTH BUCIIOBIIOBAHB,
[0 CYIIEPEUHTh HETHKETY:

tom_cooler: blablabla

Ladylichelle: halt die fresse

[HIIOI0 OCOONMBICTIO MOJNIOADKHUX YaTiB € TYMOPHUCTHYHO-IpOHIYHA
TOHANBHICTD CIUIKYBaHHs. YaTH MO3BOJITIOTH MOBIISIM PO3KPHUTH BIIACHE
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MOYYTTS TYMOPY, SIKE IESIKUM MO>Ke OyTH HEBJIACTUBE Y PEATbHOMY JKHTTi.
CyniibHI YaTnaifHoBI cecil iHoJi HaOyBarOTh JKapTiBIMBOTO XapakTepy,
OI0 CTBOPIOE  TOBAPHCHKY, HEBUMYyIIeHy atMmocdepy. ['ymop,
Jno0po3uuinuBa IpOHIsl 1 aJeKBaTHA peakilis Ha HHUX CBig4aTh IO
MO3UTUBHE CTaBJIEHHS JO ajJpecara 1 pIBHICTb CTOCYHKIB MIX
KOMYHIKaHTaMH:

SiisserPuma: Kerl! Ich leide an Schlaflosigkeit. Weill nicht, was zu
machen

star.com: nimm dann Schlaftabletten an... alle sofort ©©

SiisserPuma: lol ©

CroiBpO3MOBHHKHM ~ aKTHBHO  3aCTOCOBYIOTh  KOMYHIKQTHBHHH
noteHuian ipoHii. HeTukeT He pekoMeHIye BXXUBATH ipOHIIO 1 capKasm,
OCKIJIBKM B yMOBaX TEKCTOBOI KOMYHIKAIlil agpecaT MOXe HEBipHO
IHTepIpeTyBaTH 3MicT MoBimoMiIeHHS. OIHaK y MOJOADKHUX dYaTax
IPOHIYHHH TOH — 3BUYHA MaHepa CITUTKYBaHHS:

flocke94: Gott ich loggte gerade off

Baron_Huso: na und?

flocke94: Ich weil}, dass es ohne mich so langweilig war

Baron_Huso: Es war nicht©

IpoHis mepeTBOpIOE CIIIKYBaHHS Ha 3aXOIUIMBY TPy KMITIUBHX 1
PO3KYyTHX y TOMY pa3si, SKIIO CHIBPO3MOBHHMKH aJCKBATHO PO3YyMIIOThH
OJIMH OJHOTO, IIHYIOTh KMITJIMBICTh 1 MOYYTTS TyMOpPY, IMBHUAKICTH i
HEOpAMHAPHICTh peakiii. Taki miamoru cxoxi Ha BepOaJbHI 3MaraHHs,
MOAIOHO M0 KOHKYPCIB PEUMTATHBIB y PEN-KyJIbTypi, BOHH BHOCATH
pO3BaXaNbHUN BIATIHOK y cminkyBaHHS. [limmiTku Oinmbime, HIX
MPEICTAaBHUKH 1HIIMX BIKOBUX IPYII CTYpOOBaHI THM, SIKE BPOKECHHS BOHH
CHPAaBJISIIOTH PO cede, AK X CIpUHMAaroTh 1HIIN, Yepe3 e Y YaTax BOHU
MPardyTh MaKCUMAaJILHO MITHECTH CBOE “S1”, 110 BUPAKAETHCS:

1) y migkpecieHHi BIacHOi CEKCyalIbHOCTI:

a) nusixoM camopeksamu: Wer will mit einem siilen girl chatten?

06) unusIxoM BHOOPY CEKCyallbHO IPHBAOIMBOIO IICEBAOHIMY:
stiBer Kuscheltiger, SexySami92, SidxyZuckal.ady007, i-love-to-be-
loved, )))sexy(((

2) y BXKHUBaHHI HEIIEH3yPHOI JICKCHKH:

Brittney: HI @ al wer will chatten?

hansil511: f*ck you brittney

3) y 6e3mijcraBHux (i yacTo 0€33MICTOBHHX ) BepOaTbHIUX aTakax:

Strawberry: Du Kiiken

crazy b _a b i: Ich bin’s nicht!

Bass.Gestortx3: ha-ha-ha Du bist echtes Kiiken ha-ha-ha
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Hespaxkaroun Ha HETIPUBAOIIMBI PUCH MOJIOJIIKHHX YaTiB, TO3UTHBHIM
Y HUX € T€, IO MM UTITKH, SKUM 13 IEBHUX TPUYXH HE BUCTAYa€ JAPYKHBOTO
CIUIKYBaHHS, MAlOTh IIIAHC 3HANUTH BIpTYaJbHHUX MPHUATEIIB 1 IOIITHTHCS
3 HAMHU THM, IO iX JificHO HemokoiTe. Tak, MiATITKH MalwTh 3MOTY
MOJIEJTIOBAaTH BIACHUH 00pa3, a KOMYHIKaTWBHI HaBHYKH, HaOyTi y
mpoueci BIpTyalbHOI KOMYHIKAIii, COpUAIOTH (OPMYBaHHIO CTpaTerii
e(EeKTUBHOTO CIUIKYBaHHS 3 OaThKaMH, BUKJIIa4aMHt, OJJHOJTITKaAMH.

4.3. Hetuker peniriiHUX 4yaTiiaiHoBHX (opyMiB. Pemniris BUHHKIIA SK
3aci0 COIiaTbHOTO KOHTPOIIIO Y CYCIJIBCTBI, JIe 30BHIIIHIA KOHTPOJIb
BUSIBJISIETHCS. HETOCTATHIM, TOMY JJIsl 3MiHU YU IMOCHICHHS HOTO BUHUKAE
BHYTpILIHIA KOHTPOJb — Mopaib. BeeBunsumit i BcemorytHiil bor, 3
OJTHOTO OOKY, 1 COBICTB SIK COLlIaIbHUM KOHTpPOJIEP, 3 IHIIOr0, CTBOPIOIOTH
CHJIOBE TIOJIe, SIKE YTpUMye 0co0y B MeXax HOpPM, BHPOOJICHHX
KyJbTYpOIO CycHiibcTBa. Cepell pi3HOBHIIIB CYYaCHOTO €THKETY YilIbHE
MiCIle TIOCIZa€ PENTiHHNN, SIKUH perilaMeHTye IOBENIHKY y XpaMax,
PUTYaIBHHUX MICIISIX, CIIOCOOW YWUTAHHS MOJIUTB, IiAIOPSAKOBYE JKUTTS
MHUpSH LEPKOBHOMY KaJCHIAp0, CYBOPO BHM3HAYalO4M IpaBHiIa
MOBENIHKM y CBATA, MCT Tomo. HeTHKeT peniridHuX dYaraaiHOBHX
(hopyMiB TIOEAHYE HOPMH HETHUKETy 13 TpPaAULIAHUM PENiriiHuM
KOJICKCOM MOpaJi.

Kareropist Religion & Glauben mpencrarnena ximHaTamMu Budhism
Chat, Catholic Chat, Christian Chat, Christian Teens, Hinduism, Islam
Chat, Religion Tomo. Y moBeaiHIl YJacCHUKIB Pi3HUX PENIriiHUX 4aTiB
MO>KHA CIIOCTEpiraTH AesKi BiIMIHHOCTI, TOMY Y AOCIIXKEHHI 31HCHEHO
cnpoOy TMOPIBHAJIBHOTO  aHaNi3y KOMYHIKamii Ha  1CIaMCBKHX,
XpUCTUSHCBKAX Ta IHAYICTCBKUX YaTIalHOBUX cecisix. OueBHIHO,
BaroMuM (aKTOpOM, IO BIUIMBAE€ Ha MOBJICHHEBY MOBEHIHKY
KOMYHIKaHTIB, € €THOKYJbTYPHHUH, OCKUIBKH PEJIiris TICHO TMOB’s3aHa 3
KYJIBTYPOIO JIFOJIEH, 110 11 crioBiyI0Th. B icnamchkoMy yaTi IpUBEPTAIOThH
yBary JoBoii ‘“‘cBiTchki” mceBaoHiMu: lotus 2001de, xx carola ,
the_irish_lady, liebe seele20, mrhilton03. Yactka peniriiHo-MapKOBaHHUX
HIKIB 3 Opi€HTali€l0 Ha icTaMChKuil CBIT Habarato MeEHIIa:
abdull razzaq 000, shahid cooll, ali_aljaf. Tematuky Oecin Takox He
MOXKHa BH3HAYHTH 5K PENTrifHO-OpPIEHTOBaHY: MOBII AaKTUBHO
PO3MOYNHAIOTE 1 MATPUMYIOTH 3BHYAiHI MOOYTOBI TeMH — “moroma”,
“kimar”, “Dxa”, “nogopoxi’. HameBHo, i MycynbMaH KiOeprpocTip €
CBOEPITHUM  ,,BIIHOYMHKOM”  BiI ~ PEATBHOIO  JKUTTA, CYBOPO
MiATOPSAKOBAHOTO PENiriiHAM HOpMaM, TOMY Y BipTyalbHUX Oecimax
BOHH HAMararoThCS JOYYUTHCS JI0 TUX IPOSIBIB XKUTTA, IO HE ITOB’s3aH1
3 periero:
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the_irish_lady: Ich hab’ keine Reise diesen Sommer gemacht. Es war
zu heil.

lotus_2001de: wirklich??? versteh

the irish lady: es ist unmdglich bei solchem Wetter

lotus_2001de: stimmt, alles brennt draulen unter der sonne

MoB1i He 000B’I3KOBO MarOTh CIIOBLIYBATH iCJaM, OCKIJIBKH 4aT €
BIIKPUTOIO KOMYHIKATHBHOIO 30HOIO, IO NEBHOIO MipOIO BHIIPABIOBYE
JesiKi PO301KHOCTI MIXK TPUIYIICHHSAMH 1 PEabHOIO0 CHUTYAIlIE€I0 Y YaTi:
Ha3Ba BIpTyaJbHOI KIMHATH JIMIIE YAaCTKOBO BioOpakae mependaueHy
ayJUTOPIIO 1 TEMAaTHKY CIIJIKYBaHHS.

[HmyicTChKMM YaTaM BJIACTHBA JTOCUTH arpeCHBHA HAJAINITOBAHICTH
MOBIIB 1 3arajpHa KOH(I)J'[iKTHa TOHAJBHICTD  CIUIKYBaHHS, IO
BUABJISIETbCS Y HECIOIBAHO BENUKIN KiJTBKOCTI cpnyz[y Ta  cramy
6py’1'aJII>HOFO 3MICTy. 3a YHCENBHICTIO BiH Maibke MOPIBHIOE KiNBKOCTI
peIITH TMOBiNOMIIEHb, IO € TPyOWM MOPYIIEHHSIM HETUKETY, TUM He
MEHIII, MOBIII Maibke HE 3BepTalOTh yBary Ha cmam. Ha miii mimcrasi
MOXKHA TIPHUITYCTHUTU, IO 3JIOBKUBAHHA TEKCTOBHUM MPOCTOPOM B
IHIYICTCHKUX yaTax € HopMoro. [IpoTe, sIK i y BUNAAKY iCJITAMCBKOTO 4ary,
CNiJi TaMm’sITaTd, IO YyYaCHUKAMH IUCKYCili BUCTYNAlOTh HE JIMIIE
MOCIIZIOBHUKN 1HAYI3My — peJirii, sfka BiIpi3HIETbCA OCOOIMBUM
MHPOJIOOHAM  CTaBJICHHSIM IO JIIOJWHH 1 CBIiTy, MIIKPECICHUM
HENPUUHATTSM ~ arpecii, TMparHeHHsM TapMOHIi SK [UIAXY 1O
CaMOMIi3HAaHHS 1 JYXOBHOTO OCSISIHHA. ABTOpamMH  OpyTaJIbHUX
MOBiZIOMJIEHb € 0COOW, arpecMBHO HAaJAIITOBAaHI MIOJO0 1HAYi3MY, SKi
0e3miICTaBHO O0pakalOTh YYACHUKIB 332 PaXyHOK IiJHECEHHS BJIACHOTO
peiriiHOTO CBITOOAYEHHS:

RAHUL_ISt_ AMJADS: HIER IST KEIN GOTT, SONDERN
ALLAH ISLAM_REGEL: MUSELMANEN SIND DIE BESTEN

schahar5: Rahulllllll plzz sag so nicht

OTxe, MPUCYTHICTH 0Ci0, SIKi HE MAIOTh HIYOTO CHIILHOTO 3 1HAYi3MOM,
CTBOPIOE HEIOOPO3HWINBUM, KOH(IIKTHUNH KOMYHIKaTUBHMH IpPOCTIp,
HECTIPUATIUBUN JJII KOOMEPATHBHOTO CHUIKYBAaHHSA, 1 CIPaBIIsIE
HETaTHBHE BpaXEHHS PO iHAyicTChKi yaTH. CriaM B iHIYiCTCHKHX YaTax
MOJKHa BBaXKaTu 3ac000M OOpOTHOM 3a chepr BIUIMBY Y BipTyalbHOMY
KOMYHIKaTHBHOMY TIPOCTOPI SIK BiA3epKAICHHS 3arajibHOT HecTablIbHOT
CHUTYyalii y CBITI.

[IpukMeToro pediriiHMX 4YaTiB € CXWIBHICTh YYacCHHKIB [0
MOHOJIOT{YHOTO MOBJICHHS, IO BUSBIIIETBHCS Y CTBOPEHHI 00’ €MHHX
nosimomiiens: Wir laden so unsere hinduistischen Briider ein, zur
Anbetung Eines wahren Gottes, was erinnert uns an den Gott durch Seinen
letzten und endgiiltigen Boten Muhammad (Frieden zuriickzukehren, auf
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ihn sein). Die grote Ungerechtigkeit (auch die grofte Liige) ist, dass es
andere Gotter als Partner dem einzigen Einem Gott gibt.

3araiom, yaTaMm HE BIIACTHBI MOBIIOMIJICHHS y TPH 1 OLIbIIe PSJIKiB,
OJIHAK Ha PEJIIriiHUX CecisiX BeJUKi 3a 00CATOM MOB1IOMIIEHHS € HOPMOIO,
OCKUIbKM  BimoOpakaloTb  cHenudiky  pemiriiHoro  JUCKYpCYy.
XapakTepHUM He JIMIIe A iHTYICTChKUX, alle i AJIs PelITy peiriiHux
YaTiB € MUTYBaHHS CBAIIEHHUX KHHT 13 BIACHUM KOMEHTapeM abo 0e3
HBOTO:

icgjahan: Konzept des Gottes gemdB hinduistischen Bibeln: Wir
konnen ein besseres Verstehen des Konzepts des Gottes im Hinduismus
gewinnen, indem wir hinduistische Bibeln analysieren. BHAGAVAD
GITA Das populérste unter allen hinduistischen Bibeln ist die Bhagavad
Gita. Denken Sie den folgenden Vers von der Gita: «Diejenigen, deren
Intelligenz durch die materielle Wunsch-Ubergabe zu Halbgdttern
gestohlen worden ist und den besonderen Regeln und Regulierungen der
Anbetung gemél ihrer eigenen Natur folgt» [Bhagavad Gita 7:20].

OOroBopeHHsl pENIriiHUX NHTaHb 1 TOPIBHSIHHA PI3HOMAaHITHUX
aCIIEKTIiB peNiriiiHoro cBiro0aueHHs HE CyNEpedynuTh HOpMaM HETHKETY,
MpOTe HEKOPEKTHE CTaBJICHHS A0 IHIIMX BiPOCIOBiNaHb BBaXKAETHCA
HETIPUITYCTUMIM.  HEKOPEeKTHICTb  BHABISIETBCSI B YIIEPEIKEHHUX
MOPIBHAHHSAX, 00pa3ax, 3BUHYBaYCHHSX

Kaazi_faaajazi: Der Islam ist eine schmutzige Kultur, um alle Sorten
des Verbrechens zu genehmigen... der Islam ist keine echte Religion. Nur
wir Hindus glauben an einem Gott! und das IST SHRI Krishna!

VY HIMEIFKOMOBHOMY BipTyaJIbHOMY IPOCTOPI XPUCTHUSHCHKI YaTH €
HaHTIONIMPEHIIIAMHI MOPIBHSHO 3 IHITUMH PEJTIHHAMH CIIJTbHOTAMH.
Ans  XpUCTUSHCHKHX  (KATONMIBKHX 1 TMPOTECTAHTCHKHUX) YATIB
XapakTepHa aTMmocdepa JI000BI, MUPY, 3JIarofM, B3aEMOJOIOMOTH i
B3a€MOPO3YMIHHS, IO MOXHA TMOSICHUTH 3arajibHOI CIPSMOBaHICTIO
3axifHOi CHITBHOTH HA 3MILHEHHS XPUCTUSHCBKHX LIHHOCTEH Yy
cydyacHoMy cBiTi. IlceBmoHiMM MaioTh peniriiiHe 3a0apBieHHS:
Glaube_an Jesus22, JESUS IST DER_EINZIGE WEG, arme_Seele,
katrin4christ, ~PASTOR~. 3Ha4uHy 4acTKy TEKCTiB XpHUCTHSIHCHKHMX YaTiB
YTBOPIOIOTH TTOBIIOMJICHHS IIOBYAIEHOTO 3MICTY — IIUTYBaHHS 010TIHHUX
ICTHH, y3arajbHEHHS, IHTEpHpeTalii YHIBEepCANbHHX IIHHOCTEH,
XPUCTUSTHCBKI CITOTaHW. 3a3BHYal, iX APYKYIOTh BEIHUKHMHU JIITEPaMH,
OJIHaK y I[bOMY BHUIAIKYy II€ HE BBAKAETHCS IMOPYLICHHSM CTHKETY.
Kamitanizamist migkpecmoe axmupicts iHGopMmanii: GOTT IST EIN
GROBES  ANTIDEPRESSIVUM. GIBT LIEBE, FRIEDEN,
HEITERKEIT, LEBEN! JESUS WIRD IMMER MIT UNS SEIN. Die
Wahrheit war ein riesiges Segen fiir uns alle ...
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Peniriiina miteparypa CTAaHOBUTH MIATPYHTS 1 MaTepiall JyIs 3areKInuxX
BipTyaipHUX aucKyciii: Die Vision von Peter hat keine Liste von unreinem
darin verzeichnetem Fleisch! Das UNREINE FLEISCH im WASSER
wurde NICHT ERWAHNT. Lesen Sie 10 Gesetze und vergleichen Sie es
sorgfaltig mit Leviticus 23.

3arajioM TeMIU KOMYHIKallii y peirifHUX uyaTax iHTEHCHBHI, 00 €MHI
TOBIIOMJICHHS, SIKi HAZXOAATH Y BEIMKHUX KUTBKOCTSIX, YCKJIQIHIOIOTh MPOLIEC
€KPaHHOTO YWTAHHSA, IO BHMAara€ BiJi MOBIIB JOCTATHHOTO JOCBITY
BIPTYaJIbHOTO CIIJIKYBaHHS — IIBHJIKOTO CIPUHHATTS U OINpAIfOBaHHS
iH(opMallii, JOrYHOrO BUKJIALy TyMOK, IIBUAKOTO HAOOPY TEKCTY.

BUCHOBKHA

MepexeBuil eTUKET € CyKYIHICTIO IpaBuil, COPMOBAaHNUX Ha OCHOBI
MIPUHIIMIIIB 3arajlbHOJMIOACHKOI BBIWIMBOCTI, MPU3HAYCHUX PETYIIOBATH
KOMYHIKAaTHBHY B3a€EMOJII0 Yy BIPTyaIbHOMY TMPOCTOPi, CIPHUATH
YCHIITHOCTI CITUIKYBaHHS 1 CTBOPIOBATH NTPUBA0JIMBUH BIpTyaJIbHUH 00pa3
MoBIIs. [Tofi0HO 1O MOBJIGHHEBOTO €THUKETY, HETUKET € YHiBepCaJbHUM
SBUIEM, ajie HaOyBae JWHAMIYHOTO XapakTepy 3aJeXHO Bij
AQHTPOIOHIMIYHMX 1 TONOHIMIYHUX XapaKTEPUCTHK BIpPTyaJIbHOTO
npoctopy. DakT JWHAMIYHOCTI HETHKETY IIPOCTEIKYETHCA B PI3HUX
YaTIafHOBUX TOBApUCTBaX 1 BHPaXKaeThCs y BHOOpI Ta peamizarii
STUKEeTHUX JKaHpiB. HalmommupeHImMMH eTUKSTHUMH >KaHpaMH €
BiTaHHS, 3HAHOMCTBO, KOMIUTIMEHT, 3allPOICHHS, POTIO3MIIisl, TPOXaHHS
1 IPOIIaHHS.

V BipTyasnbHiif KOMyHiKallii MOBIIi MalOTh IIPaBO HA aHOHIMHICTb, 1110
MepeayciM BHSABISETBCS Y BHUKOPUCTaHHI BUTAJaHUX YMOBHHX
nceBnoHiMiB. [IceBIOHIM € BaXIMBUM 3aCO00OM  JIIHIBICTUYHOTO
KOHCTPYIOBaHHS BIpTyaJIbHOrO 0O0pa3y MOBISL, TOMY B OIIbIIOCTI
BUIIAJKIB HEce MO3UTHUBHY iH(opManio npo ocody abo BHpakae Te, SKe
BpaXCHHS PO ce0e o iuHa Oakae CTBOPUTH. Pa3oM i3 TUM HIKH MOXYTh
MICTHUTH AOCTOBipHY iH(opMallito npo JroauHy (iM’s, BiK, CTaTh, CTHIUHY,
reopraiuHy O3HaKy, CJIEKTPOHHY aJpecy) i BHMKOHYBaTH (YHKIIiIO
“HNPUCKOPEHOr0 TMOIIYKY” BIPTYaJIbHHUX MPHUATENIB, IO OCOOIMBO
BaXJIMBO B MOJIONDKHUX 1 POMAHTHYHHX YaTax 3HAHOMCTB. 3 METOIO
eKOHOMI{ MOBJIGHHEBHX 3YCHWJIb y 3BEPTaHHSIX IICEBJIOHIMH CKOPOYYIOTh
Ha OCHOBI KJIIOYOBOT0, 3 MOTJISIAY aIpecanTa, KOMIIOHEHTA.

JocnimkeHHs KoMyHiKatii y npodecifHuX, MOJIOAKHIX 1 pesTiriiHuX
YaTtaXx CBIIYUTH PO IUHAMIYHHHA XapakTep HETHKETy — B pPI3HHX
YaTIalHOBUX CIIUIBHOTAX YHiBepcanbHi (0a30Bi) MpaBHiIa HETHUKETY
3a3HAlOTh IIEBHHMX TpaHc(hOpMamii, M0 He 3aBXIM TOBOPHUTH MpO iX
MOpYIICHHs. Y  KOMITIOTEPHUX 4YaTaX BaXIHBAM €  IPaBUIO
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B32€MOJIONIOMOTH B MEPEXKI, 1[0 BUSBIISETHCS B KUTbKICHOMY ITEpEeBaXKaHHI
(haxoBUX NUTAHb 1 HAJJAaHHI KOMITIETCHTHUX BiAMOBiACH Ha HUX. MOBJICHHS
KOMYHIKAQHTIB TOEJHYE O3HAKH KOOIEPATHBHOTO 1 CYNEPHHUIIBKOTO
PI3HOBUAIB CILUIKYBaHHS, a IpOHid, SIKY BXXUBAIOTb Y JOOPO3UUIMBOMY
npodeciiHOMy CHIIKYBaHHI, CIHpUs€ TPYHOBIH  CONMAApHOCTI i
CKOPOUYEHHIO COIIaJIbHOT JTUCTAHIIIT Mi>K MOBLISIMU.

JUIs iUt TKOBUX/ MOJIOIIKHHUX YaTiB THITOBI KOH(IIIKTHI MOBJICHHEBI
B3aeMoii. 3a3BUYall MOBIII HE CXWJIBHI ITOM’SKIIYBaTH KaTErOPHYHICTh
BHCJIOBIIIOBaHb, aKTHBHO 3aCTOCOBYIOThH CTHJIICTHYHHUH IMOTEHITIAN 1pOHii,
IO BBAKAETHCS BIIXWICHHSIM BiJl 3arajJbHUX IPaBWI HETUKETY.
XapakTepHHM € BHSB HEBJIOBOJICHHS CITUIKYBaHHSM, 110 BUPAKAETHCS B
HEeTaTUBHIN OIHLI CUTYyalii y 4aTi, IPOsBI BiABEPTOro pO3ApaTyBaHH,
3BMHYBAa4Y€HHI 1HIIUX, BHUCIOBIEHHI IOXBaJlM Ha BIACHY ajpecy,
B)KWBaHHI HEICH3YPHOI JIEKCUKHU. B 4aTiaifHOBOMY CITIIKYBaHHI ITiJUTITKH
MpardHyTh MaKCUMAIIbHO IMIHECTH CBOE “SI”, MO BHUSABISETHCH Y
MIJKPECTICHHI  BJIACHOI  CEKCyalmbHOCTI  (ILIAXOM  NpUBaOIMBOI
camoIIpe3eHTallii, BUOOpy CeKCyallbHO MPUBAOIMBOIO TMCEBAOHIMY) 1 B
0e3MiJCTaBHUX, 9acTO 0€33MICTOBHUX BepOAIbHUX aTaKax.

CHoinbHUM A7 PeNirifHUX 4YaTiB € CTBOPEHHS BEJIUKHUX 332 00CATroM
MOBIIOMJIEHb, HE BIIACTUBUX YaTJIAWHOBOMY IHCKYpPCY; LUTYBaHHA i
MMOCHJIaHHS Ha AaBTOPUTETHI PEIIriiHI JpKepenaa sSK OCHOBHHM 3aci0
apryMeHTaIlil; BXKWBAHHS KaIliTai3alii 3 METOI BHIUICHHS BaKIHBOI
iH(poOpMaIlii Ta MOCHWIEHHS EKCIPECUBHOCTI, IO HE CHPHUMMAETHCS SIK
MOPYILICHHS HETUKETY.

AHOTAIIA

JlocmikeHHS TIPUCBAYCHE OCOOJIMBOCTSM BIPTyallbHOI KOMYHIKAIIT,
0 TIOEJHYE PUCH MHUCEMHOTO W YCHOTO CHUIKyBaHHS. 3 ycix (opm
BipTyadapHOI KOMYHIKaIlii 9aT € HaiOUIbII iHTEPaKTHBHUM, OCKIIBKH
3a0e3neuye IHTCHCUBHUH OOMiH HOBITOMJICHHSMH 1 Haraaye KOJIEKTHBHY
TBOpUicTh. MacoBa MDKKyIbTypHa KOMyHIiKallis B  IHTepHeTi
HiATOPSAKOBYETHCS HEO(DIIIHHNM IpaBHiIaM HETHKETY, CHOPMOBAHUM Ha
OCHOBI TPUHIIMITIB 3arajlbHOJIOACHKOI BBIWIMBOCTI, TPU3HAYCHUM
pEryIoBaTH KOMYHIKATHBHY B33a€EMOJII0 Y BIPTYaIbHOMY IIPOCTOPI,
CIPUSTH YCIINIHOCTI CIUIKYBaHHS 1 CTBOPIOBATH IIPHBAOIUBHIMA
BipTyanpHHH 00pa3 MOBI. MepeKeBUil €THKET HE JIUIIE PEryJioe
KOMYHIKaTHBHY TOBEAIHKY MOBIIB Yy CTaHIApTHHUX CHUTYyalisX BiTaHHS,
3HAaHOMCTBA, IPOXaHHS, NMPOIIAHHS TOIIO, ajie TAKOXK IOIIUPIOETHCS Ha
MOBJICHHEBY B3aeMogiro B Iarepmeri B 1imomy. [lomibmo mo
MOBJICHHEBOTO €THUKETY HETHKET € YHIBEPCAJIbHUM SBHIIEM, OHAK HOTO
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3arajibHi TpaBWIa IUIITAlOTh MEBHUM TpaHchopMallisiM B OKpEMHUX
BipTyaJbHHUX TOBAPHCTBAX.

®dakTOp AaHOHIMHOCTI y BIPTYaJbHOMY IIPOCTOPI CIPHYHUHSIE
noABiiiHuit edekr: 3 ogHOro OOKy, BiH HaJae KOMYHIKAHTaM Mailxe
HEOOMeXeHY CBOOOJY CaMOBHPAXEHHS, a 3 IHIIOIO — CTa€ JHKEPEIoM
KOMYHIKaTHBHHX HeBJad. [lozaniHreansHa iHQOpMALis CYyTTEBO BIIMBAE
Ha TOHAJIbHICTh, TEMATHKY 1 pe3yJIbTaT KOMYHIKaIlii. AHOHIMHICTb CIIpHUSE
AKTUBHOMY KOHCTPYIOBaHHIO BipTyallbHOro o00pa3sy Mmoo Lle
BiIOYBa€ThCS 32 JONOMOTOK MOBHUX 3aC00iB, HAUTIOMMPEHIIIAM Ccepelt
SAKHX € BHUTQJaHWH TCEBIOHIM, SIKMH OJHAaK MO)XXE€ MICTUTH JOCTOBIpHY
iHpopMarito mpo  ocoOy. IIceBmOHIM  CIyXWUTh  3MIIHEHHIO
“SI”-xoHueMmii, TOOTO MaKCUMaJIbHO MiTHOCUTH EKPAHHUH MEPCOHAK, L0
y BIpTyaJbHOMY NPOCTOpi € abCOJIOTHO BUIpaBAaHUM mpuifomom. Lle
MOSICHIOETBCS THM, IO 3a BIICYTHOCTI BI3yaJIBHOTO, CIIyXOBOTO,
TaKTWJIBHOTO KOHTAKTiB, €IMHUM 3acO00M  CcaMONpe3eHTalil €
BepOaIbHHN.

BuBueHHs  komyHikamii Ha mpodecifHMX  (KOMITIOTEPHHUX),
MOJIOAKHUX / MiJUTITKOBUX 1 PEJTifHUX (XpUCTUSHCHKUX, ICIAMCBKUX Ta
IHAYICTCHKUX) 4YaTJIAHHOBUX CECisIX BHUSBWIO IMHAMIYHHHA XapakTep
MEpPEKEBOTO EeTHKEeTy. Y TpodeciiHuX daTax TpaBHia HETHUKETY
TpaHC(HOPMYIOThCS IMiJ BIUIMBOM TPOdeciiHOl eTHKH, MOBJICHHIO
YYaCHHUKIB PENIrifHUX YaTiB MPUTaAMaHHI XapakKTepHI PHCH PEITIHHOTO
JMCKYPCY, @ BIIXWICHHS Bill 3arajJbHONPUAHATHX MPABUJI MEPEKEBOrO
€THUKETY B MOJIOJDKHUX YaTax 3yMOBJICH], TepeayciM, BIKOBUM (PaKTOPOM.

[NommpeHnMl €TUKETHUMHM JKaHpPaMHU Yy BipTyalbHill KOMYHIKaIli €
3BepTaHHs], BITaHHSI, 3HAMOMCTBO, KOMIUTIMEHT,  3aIlpOILICHHS,
MIPOTIO3HIIisl, TPOXaHHS 1 MPOIMAaHHA. YCi BOHU CIYTYIOTh MPHBEPTAHHIO
yBaru aJipecaTa i BCTAHOBJIICHHIO KOMYHIKaTHBHOTO KOHTAKTYy 3 HUM, IO
BaXXJIMBO B YMOBax JUCTaHTHOI KOMYHIKaIlii.

HanpsmaMu momaiblIMX HAyKOBUX PO3BIIOK MOXYTh OyTH
KOMMApaTUBHI JTOCTi/DKEHHsS] YaTJAiHOBOI KOMYHIKallii, BWUBYECHHS
¢dopymHOi, MOOiTEHOT SMS-KOMyHiKaIlil, KOMyHIKATUBHOI B3aeMOJii y
MEpEeKEBHUX irpax, a TaKoXK JOCIIIKEHHS HOBOTO EIEKTPOHHOTO JKaHPy —
MEpEKEBOTO IOJCHHHKA, M0 ITOEIHY€E XapaKTepHI PHCH BHYTPIIIHBOTO
JIaJIory 1 MiKOCOOUCTICHOT KOMYHIKaIii.

Jlireparypa
1. Xomur O&. BupryanpHas peanbHOCTb. MccienoBaHusi 1O
¢unocodun coppemennoro nonnmanus mupa. M.: Hayka, 1995. Beim. 1.
[Onnaiia-pecype]. — Pexum moctymy: https://core.ac.uk/download/pdf/
287383404.pdf

236



2. beprenbcon M. b. SI3pIkOBBIE  acmeKTbl  BUPTYaJIbHOMN
kommyHukammu. Bectauk MIY. Cepus 19. Jlunrsuctuka wu
MEXKYJIbTYpHas KoMMyHHKarus. M.: Uzn-Bo MI'Y, 2002. Ne 1. C. 55-67.

3. Vaginoea T. M. Konuent BBiwWIMBOCTI B MOBJEHHI. MOBHI i
KOHLIETITyalTbHi KapTHHHU cBiTY. 30. Hayk. mpatts. K: Jloroc, 2001. C. 472-476.

4. bauesuu @. C. OCHOBY KOMYHIKaTUBHO{ JIHTBiCTUKU: [1igpyyHUK.
K.: BunaBauunii mentp “Axanemis”, 2004. 344 c.

5. ®opmanoBckas H. U. PedeBoil aTukeT U KyibTypa oOImeHUs. M.:
«Bricmas mkomay, 1989. 157 c. C. 134.

6. Hukomaeea T. M. MeTaIMHIBUCTUYECKUA UKOHM3M H
COL[MOIMHTBUCTHYECKAS JUCTpUOyIUs ITUKETHBIX peeBbIX
CTepeoTUNOB. SI3bIK M KynbTypa. @akTel u 1eHHoctH: K 70-neruro
10. C. CrenanoBa/ OtB. pen. E. C. Kyopskosa, T. E. fluko. M.: S3biku
CJIaBSIHCKOH KynbTypbl, 2001. C. 225-234.

7. Tlomonwsckass H. B. AnTpomonummuka. SI3piko3Hanme. bombmioi
SHITMKJIONennYeckuid ciioBaps. M.: BPD, 2000. C. 36-37.

8. Uepennuuenko O. 1., Menbnuk B. 1., Coxonopa I'. I'. MoBneHHeBUH
eTUKeT: YKpaiHChKo-(paHIy3pKuil noBigHuk. K., 1996. 101 c.

9. Immyparos A. T. Konduikt i 3roga. OcHOBU KOTHITHBHOI Teopil
koH(umikTiB. K.: HaykoBa mymka, 1996. 192 c.

Information about the authors:

Kiyko Svitlana Vasylivna,

Doctor of Philological Sciences,

Associate Professor at the Department of Germanic,
General and Comparative Linguistics

Yuriy Fedkovych Chernivtsi National University

5, Sadova str., Chernivtsi, 58000, Ukraine

Kudriavtseva Olena Dionisiivna,

Candidate of Philological Sciences,

Assistant Professor at the Department of Germanic,
General and Comparative Linguistics,

Yuriy Fedkovych Chernivtsi National University

5, Sadova str., Chernivtsi, 58000, Ukraine

237



