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CMAPT-KOHTPAKTH HA BA3I BJIOKYEMH:
THHOBALIMHWI MIIXI]
J10 YIIPABJIIHHA JTOICTUYHUMM NMPOLIECAMHA

VY cyyacHOMy 0i3HeC-CEepeIOBHII JIOTICTHYHI MPOIECH CTHKAIOTHCS 3
YUCIEHHUMHU BUKIMKaMHU, 30KpeMa HeOOXiIHICTIO 3a0e3MeYeHHs BUCOKOT
e(eKTUBHOCTI, MPO30POCTi Ta Oe3reku onepaiiid. TeXHOIIOoTIi, IKi MOXKYTh
BHUPIIIUTH Ii TPOOJIeMH, BiAIrparOTh KIOYOBY pOJb y 3a0e3NedyeHHI
KOHKYPEHTOCIIPOMOXHOCTI mianpueMcTB. CMapT-KOHTPAaKTH Ha OCHOBI
OJI0K4YEeHH-TEXHOJIOT1{ MPECTaBISIOTh COO0I0 IHHOBAIIMHUK 1HCTPYMEHT,
SIKMH MO’KE CYTTEBO TIOKPAIIUTH YIIPABIIHHS JIOTICTHIHAMH MTPOIIECaMH.

CMapT-KOHTPaKTH peati3yloTh CBOI (YHKII HA OCHOBI yMOB, IO
nependayaroTh aBTOMATUYHE BUKOHAHHS YTOAW MPH HACTaHHI MEBHUX
obctaBuH. Lle m03BOMIsIE CTOPOHAM 3MEHIINTH HOTPedy B MOCEPEIHIKAX,
3a0e3MedyIoun MpH IIbOMY BHCOKY CTYIiHb O€3IIEKH i JOBIpH. 3aBISIKH
CBOIH HE3MIHHOCTI Ta JOCTYIHOCTI, CMapT-KOHTPAaKTH 3a0e3MedyloTh
MPO30PICTh TPAH3AKIIiH, IO € OCOOIHMBO BAXKIMBHM Yy 0araTOCTOPOHHIX
yrojiax, XapakTepHUX JUisi JIOTICTUKHU. Pi3HOMaHITHI MOMJIMBOCTI Ta
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nepeBary, siki HalaloTh CMapT-KOHTPAKTH y KOHTEKCTI JIOTICTUKH MTOJaHO
y Tabm. 1.

Taomuws 1
IlepeBarn BUKOPUCTAHHS CMAPT-KOHTPAKTIB y JIAHIIOTaX MOCTABKH
IlepeBara XapakTepucTuka
ABTomarH3auis CMapT-KOHTPAaKTH aBTOMaTUYHO BUKOHYIOTh YTOH,
MIPOIIECiB 3MEHIIYIOYH HEOOXiTHICTh B PYYHOMY BTpYYaHHi

3MEeHIIeHHS BUTpAT

CkopoueHHS BUTpaT HAa 0OpOOKY TOKYMEHTIB 1 OIuIaTy
3aBISKU aBTOMATH3ALi] Ta YCYHEHHIO TIOCEPEAHHKIB

ITinBuieHHs
MPO30POCTi

Bci yuacHHKH JIaHIIOra MarOTh JOCTYII IO OJAHAKOBOT
iH(hOpMaIlil, 1110 MiABHUIIYE PiBEHb TOBIPH

3HUXKEHHS PU3UKY
maxpaiictea

3amucy B OJI0KUYCHH € He3MIHHUMH, 110 YCKIIaJHIOE
MaHIIMyJIAii 3 iHpOPMAIIi€r0 Ta 3MEHIITY€ MOXKIIHBICTh
maxpaiicraa

I'myuxicTs
YIPaBIIiHHA 3aacaMu

Peanbunii MOHiTOpI/IHF 3araciB JA03BOJII€ HIBUAKO
pearyBaTm Ha 3MiHHM B IIOIHKTI Ta OHTHMiSyBaTI/I 3arnacu

[MosneruieHHs BEAEHHS
MIEPEroBOPiB

CraHnapTH30BaHi yMOBH B CMapT-KOHTPAKTaxX
CIPOLIYIOTh NMPOLEC YKIIAICHHS YTO Ta 00rOBOPEHb

HIBuakicTh
BHUKOHAHHSI YTOJT

ABTOMaTHYHE BUKOHAHHS YMOB KOHTPAKTiB IPHCKOPIOE
MpoIIeC YKIIaJaHHsS YTOJ i IJIaTexXiB

3MeHIIeHHS MOJKJINBOCTI CYIIepedoK 3aBISKH JiTKO
MIPOITMCAaHUM YMOBaM, 1[0 MOKE IPH3BECTH

JI0 3HW)KCHHSI CYZIOBHX BUTPAT

CMapT-KOHTPAKTH MOXXYTh [PALIOBATH Y 3B s31I

3 IPUCTPOsSIMU [HTEpHETY peueli A aBTOMaTUUYHOIO
300py JaHHX

3MEeHILIEHHs CYyJOBUX
BUTpAT

MOXKIHBICTE
inTerparii 3 [oT

Jxcepeno: pospobaeno asmopamu na ocrogi [1; 2]

IlepeBaroo cMapT-KOHTPAKTIB € iX 3AaTHICTh A0 aBTOMAaTHU3alli{ Oi3Hec-
nporeciB. Lle cTocyeTbcs BUKOHAHHS YroJ, TakuX SIK O(OPMIICHHS
TUIaTEXIB, MIATBEP/KEHHS JOCTaBKM Ta OOpoOKa JOKyMEHTAIlii.
ABTOMaTH3allig 3HWKYE Yac, HEOOXIAHUN ISl 3aBEepIICHHS TPaH3aKIii,
1110, B CBOIO YEPTy, CHpHSIE OLTBII IIBUAKOMY Ta €()eKTHBHOMY BUKOHAHHIO
JoTicTHYHUX omnepauii. Lle Bukmowae 3aTpUMKH, TOB’SA3aHI 3 PYUYHOIO
00pOoOKOIO JOKYMEHTIB, 1 MiHIMi3y€e HMOBIpHICTH MOMMIIOK, SIKi MOXYTb
BUHHUKHYTH TIPH iX 3aIIOBHEHHI.

3aBagxu OJTOKYEHH-TEXHOJIOT], CMapT-KOHTPAKTH MOXYTb
3a0e3MeYUTH BHUCOKUI piBEHb IPO30POCTi, OCKIIBKM BCi YYACHHUKH
JIAHITIOTa TIOCTaYaHHSI MaloTh JAOCTYII JI0 €UHOI, HE3MIHHOT 0a3M JaHuX,
10 JTO3BOJISIE TM OYTH 00I3HAHUMH PO CTaH TOBAPiB, YMOBH 30epiraHHs Ta
BUKOHAHHSI KOHTPAaKTHHUX 3000B’s13aHb. [Ip0o30picTh crpusie MiABUILEHHIO
JIOBIpH MiX HapTHEPaMH, OCKUIBKU BCi il 3aIMCYIOTHCS Y OJIOKYEiH, 110
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YHEMOXIIUBJIIOE MaHinynsanii 3 iHdopmaiiero. BrpoBampkeHHs Takoi
CHUCTEMH 3HIDKYE PHM3MKM IIaxpaicTBa, OCKUIBKH Oynab-sKi CHpoOH
BHECEHHS 3MIiH 10 3aIllUCiB BHMAaraloTh KOHCEHCYCY BCIX YYacCHHKIB
Mepexi. Lle He TiNbKM migBUIIYe O€3MeKy, aje ¥ CHpOIIye MPOIECH
BUPILICHHS CyNepedoK, OCKUIBKY BCi AaHi JOCTYIIHI JUIS IEPEBIPKH.

CMapT-KOHTPAKTH TaKOX BIAIrparOTh BaXIIMBY pOJIb B YIPaBITiHHI
3amacamM. To4yHe BIZICTeXKEHHA TOBapiB y peaJibHOMY 4Yaci I03BOJISE
MiATPUEMCTBAM aIalITyBaTH CBOI CTpATETii 10 3MIHIOBAaHMX YMOB PHHKY.
30KkpemMa, KOMITaHi1 MOXKYTh OTPUMYBATH aKTyallbHi JIaHi ITPO CTaH 3aracis,
IO JO3BOJIIE IM CBOEYACHO pearyBaTH Ha 3MIiHM IONUTY Ta YHUKATH
HaJJTMIIKOBUX a00 HemocTaTHIX 3amaciB. Takok MOXIUBICTB iHTerparii
[oT (IHTepHeT peueit) 3 OIOKUECHH-TEXHOJIOTISIMU CIIPUSE OUIBIIT TOYHOMY
MOHITOPHHTY TOBapiB. JlaT4wku, BCTAHOBICHI HA TOBApHHUX OJMHUIIIX,
MOXYTh TepenaBaTu iHdopMalito mpo iX cTaH 1 MiCUE3HAXOMKEHHS,
SKa aBTOMAaTHYHO (IKCYeTbCS B CMapT-KOHTpakTax. lle migBumrye
S(EKTUBHICTh YNPAaBIIHCBKUX pIlIEHh 1 JO3BOJSE IiIIPUEMCTBAM
3MEHIIIYBAaTH BUTPATH Ha 30epiraHHs.

IaTerpamisi cMapT-KOHTPakTiB y  Oi3HEC-TpOLECH  MiANPUEMCTB
BiJIKpHBA€E HOBI TOPU30HTH JUIsI TTiABHINECHHS €()EKTHBHOCTI Ta MPO30POCTi,
MIPOTE CYMPOBOMKYETHCS PAIOM BUKIUKIB (Tabu. 2). OqHUM 13 OCHOBHUX
BHUKIIMKIB € TEXHIYHA IHTETpaIlisi CMapT-KOHTPAKTIB 3 YK€ ICHYIOUYHMH
CHCTEMaMH YIPaBIIiHHS Ta 00JiKy. bararo miampueMcTB BUKOPUCTOBYIOTh
yCTalleHi TEeXHOJOoril, sKi MOXYyTb HE OYTH CYMICHUMH 3 HOBUMH
pIIICHHSMU Ha OCHOBI OJOKueifH. [HTerpariss MoXe BUMaratv 3HAYHUX
3yCHJIb, PECYPCIB 1 Yacy, IO CTBOPIOE MOAATKOBI MEPEIIKOAN Ha MUIIXY
BIPOBA/PKCHHS IHHOBAITIH.

HeBusHa4yeHICTh TPAaBOBOTO CTAaTyCy CMapT-KOHTPAKTiB B Pi3HUX
IOPUCIMKIISAX € e OJHUM CyTTEBHM BHKIMKOM. 3aKOHOZABCTBO B ramy3i
nM(pPOBUX TEXHOJIOTIH YacTO BiJICTAE BiJ| IIBUIAKOTO PO3BUTKY iHHOBAIIIH,
1 MAIPHUEMCTBA MOXKYTh 3ITKHYTHCS 3 IOPUANYHUMH HEBU3HAUCHOCTSIMH,
[0 CTOCYIOTHCS BU3HAHHS Ta BUKOHAHHS CMapT-KOHTPakTiB. Lle moxe
MIPU3BECTH J0 PU3HKIB Y pa3i BAHUKHEHHS CYNEepedoK Mi>K CTOPOHAMH.

BrpoBa/keHHST HOBUX TEXHOJOTIH BUMAara€ HaJEXKHOI ITiJrOTOBKH
nepcoHanry. HeoOXiHICTh HaBYaHHS MPAIiBHUKIB JJIS pOOOTH 31 cMapT-
KOHTpPAaKTaMH Ta BIAMOBITHAMHU IHCTPYMEHTaMH MOXE CTAaTH 3HAYHUM
BUKIMKOM. HenmocratHs kBauigikariist criBpoOITHUKIB MOX€E HETaTHBHO
BIUTMHYTH Ha €()CKTHBHICTh BUKOPUCTAHHS HOBHX PIIICHb.
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Tabmuws 2
Iepemkoau 11 BIPOBAIAKEHHS CMAPT-KOHTPAKTIB

Bukiauku XapakTepHCTHKA
Texuiuna CkJafiHICTh B iHTETpaLii CMapT-KOHTPAKTIB 3 ICHYIOUHMH
iHTerpalist CHCTEMaMH YIPABIiHHS Ta 00Ky

HeBu3HaueHiCTh IPaBOBOTO CTaTyCy CMapT-KOHTPAKTIB

IIpaBoBi acrekTH . .
Y pi3HHUX FOPUCIMKINSX

HaBuanns IMoTpeba B HaBUaHHI NMPAIIBHUKIB 17151 pOOOTH 3 HOBUMH
epcoHaIy TEXHOJIOTiISIMM Ta POrPaMHUM 3a0€3MCUSHHAM
Bapricts 3Ha4Hi TOYaTKOB1 BUTPATH Ha MOAEPHI3ALII0
BIIPOBAKCHHS iHOPACTPYKTYpH Ta BIPOBAKCHHS HOBHX PIlICHb

MoxHBICTE 300iB y IporpaMHOMY 3a0e3IedeHH1

TexHi4qHi pH3UKN . . .
a0 B po0oTi OoKUeHH-Mepexi

CyMicHicTh — .
: Buknnku B ananTarnii 6i3Hec-IporieciB 10 HOBUX
3 ICHYIOYMMHU . o
TEXHOJIOT1H 6e3 MOpyImEeHHs IOTOYHNUX ONeparii
IpoLecaMu
3abe3neueHHs HeoOxiaHICTh 3aXHUCTY CMapT-KOHTPAKTIB Bif Kibep3arpos
Oe3nexu Ta iHIINX BPa3IHBOCTEH

HeoOxignicTs mBHakol aganraiii 6i3Hec-Moaeei
JI0 HOBHX TEXHOJIOTiii i pUHKOBUX YMOB.

Burkuiuku B 3a6e3nedeHHi MaciutaboBaHOCTI pillleHb
y pasi 3pocTaHHst 00csAry onepaiit

Apnarrranis 10 3MiH

MacmrraboBaHicTh

Jxcepeno: pospobaeno asmopamu na ocrogi [1; 2]

BapticTts 3ampoBa/pkeHHS CMapT-KOHTPAKTIB MOXKe OyTH 3HAYHOIO,
BpPaxOBYIOUM BUTpPaTH Ha MOJepHi3allito iHppacTpyKTypH, NMpuaOaHHS
HOBHX TEXHOJIOTiH Ta HaBUYaHHS IepcoHay. Lle Moe cTaT mepemkonoro
JUISL MQJTHX 1 CepeHIX MiIPUEMCTB, SIKi HE MalOTh JIOCTATHIX (hJiHAHCOBUX
pecypciB Ui peaizaliii TAKUX IPOEKTiB.

HeoOximHO TakoX BpaxoBYBaTH TEXHIYHI PU3WKH, TIOB’sA3aHI 3
MOXIIUBUMH 300SMH B IporpaMHOMY 3abe3medeHHi abo B poOOTi
OmoxueiH-mMepexki. 3001 MOXyTh MPU3BECTH A0 3aTPUMOK y BUKOHAHHI
yron abo BTpaTH JaHUX, IO B CBOIO YePTry MO)KE HETATUBHO BIUTMHYTH Ha
penyTalito mianpueMCTBa.

VY cydacHOMYy HIH(QPOBOMY CEpEIOBHILI, JIe¢ CMapT-KOHTPAKTH BCE
aKTUBHIIIE BUKOPUCTOBYIOTBCS JUIS aBTOMAaTH3allii yroj i BUKOHAHHS
YMOB KOHTPAaKTiB, BHUHHMKAIOTh YHUCIIEHHI KiOep3arpo3u, $Ki MOXYTb
MOCTaBUTH IIiJ] CyMHIB iXHIO LIJTICHICTh. 30KpeMa, aTaku Ha OJOKYEHH, sKi
MOXYTh BKJIFOUaTH B ceOe Pi3HOMAaHITHI BHIW 3JOBMUCHHX [iH, Taki sK
MaHIIyJIAIIT 3 Mepexero ab0 eKCILTyaTallis Bpa3IuBOCTeH y IPOTPaMHOMY
KOZl, MOXYTh TMPHU3BECTH JO CEpHO3HUX HachiakiB. Binrak, s
3a0e3neveHHsT IUIICHOCTI 1 Oe3MeKr CMapT-KOHTPAaKTiB HEOOXiJTHO
BIIPOBADKYBATH CHUCTEMH 3aXHCTy, MI0 BKIIOYAIOTH pETYJLIpHE
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ayIifoBaHHSI KOJY, BHKOPUCTAHHS CTaHIApPTIB OE3MEeKH, a TaKOoX
MPOBE/ICHHS TECTIB HA BPa3JIMBOCTI.

OcTaHHIM BHUKJIMKOM € 3a0e3MeUYeHHS MAacCIITa0OBaHOCTI pilllCHb,
0coOIMBO B yMOBax 3pocTaHHs oOcsary omepauid. Heo6xigHo
3a0e3MeunTH, o0 TEXHONOTiT MOTIM OE3NMEepeIKOAHO PO3IINPIOBATUCS
BIIMOBIMHO O 30inbIieHHs Oi3Hec-moTped, 0e3 3HAYHMX 3arTpar Ha
MOJIEpHI3ALliI0.

IaTerpamniss cMapT-KOHTPAKTIB JO3BOJNUTH IiINPUEMCTBAM aJanTy-
BaTHCS 10 IWHAMIYHOTO PUHKY, 3MEHITYBAaTH BHTPATH Ta IIiIBUIILYBAaTH
IOoBipy MK maptHepamu. OmHAK JUIS YCIIIIHOTO BIPOBADKEHHS ITi€l
TEXHOJIOTl HEeoOXiAHO MojxoJaTH iCHyrodi Oap’epu Ta 3abe3meduTu
MpaBoBy 0a3y, ska MIATPUMYBaTHME pPO3BUTOK IHHOBAIid y cdepi
JIOTiCTUKH.
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