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ІННОВАЦІЙНО-ЦИФРОВИЙ ВЕКТОР  
ЕКОНОМІЧНОГО УПРАВЛІННЯ:  

ПІДВИЩЕННЯ ВАРТОСТІ ПІДПРИЄМСТВА  
В УМОВАХ VUCA-СЕРЕДОВИЩА 

 
Останні роки бізнес-середовище характеризується підвищеною 

волатильністю, невизначеністю, складністю та неоднозначністю (VUCA). 
Ці фактори стали новими нормами, змушуючи підприємства переглядати 
традиційні підходи до створення й утримання вартості. Попри те, що 
цифрова трансформація та прискорення інноваційних процесів 
визнаються ключовими шляхами досягнення конкурентних переваг, 
емпіричні дослідження демонструють обмежену ефективність таких 
ініціатив. Зокрема, близько 70% проєктів цифрової трансформації не 
досягають запланованих результатів, що призводить до втрат 
інвестиційних ресурсів та зниження довіри стейкголдерів [1]. 

Сучасний VUCA-контекст створює подвійний виклик для компаній: з 
одного боку, існує гостра необхідність у швидкому впровадженні 
цифрових технологій, таких як штучний інтелект, великі дані та хмарні 
рішення; з іншого – важливо мінімізувати ризики, пов’язані з 
неоднорідними змінами, що загрожують фінансовій стабільності 
підприємств. Огляд останніх наукових праць свідчить про те, що VUCA-
середовище виступає каталізатором створення комплексних цифрових 
стратегій, проте системні методи управління цими викликами ще 
перебувають у процесі формування [1]. 

Парадигма «створення вартості через інновації» стикається з кількома 
невирішеними проблемами теоретичного та прикладного характеру: 
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1. Відсутність інтегрованих моделей, які комплексно враховують 
стратегічні, операційні та фінансові наслідки цифрових інновацій на 
капіталізацію підприємств [2; 3]. 

2. Недостатність емпірично обґрунтованих зв’язків між цифровими 
інвестиціями та ринковою вартістю компаній.  

3. Низький рівень адаптивності управлінських структур до ризиків 
VUCA-середовища [4]. 

Світові дослідження розглядають цифрову трансформацію як 
провідний фактор підвищення вартості компаній. Роботи, що базуються 
на концепції dynamic capabilities, показують статистично значущий 
позитивний ефект гнучких організаційних практик («sensing–seizing–
reconfiguring») на фінансові результати та ринкову капіталізацію 
підприємств [5; 6].  

У стратегічному контексті VUCA сучасна наукова література 
наголошує на важливості інтегрованих моделей управління ризиками та 
інноваційними портфелями. Дослідження управління проєктами в умовах 
VUCA підкреслюють, що «цифрова гнучкість» досягає ефективності 
лише за умови адаптивної корпоративної культури та впровадження agile-
структур [7]. Дослідження McKinsey Technology Council визначає 
ключові технологічні тренди, серед яких штучний інтелект та цифрові 
інфраструктури мають найвищий потенціал приросту вартості [8]. 

Нові економетричні моделі, що включають нематеріальні активи, 
інноваційні екосистеми та дані, демонструють покращення точності 
оцінки вартості підприємств на 12–15% порівняно з класичними 
підходами EVA [9]. Водночас OECD та галузеві звіти свідчать про 
нестачу емпіричних доказів щодо прямого впливу цифрових інновацій на 
вартість українських компаній [10; 11]. 

Українські підприємства, які функціонують в умовах підвищеної 
геополітичної нестабільності, мають специфічну потребу в адаптованих 
до умов VUCA-реальності управлінських моделях. Проте національні 
дослідження переважно сфокусовані на галузевих аспектах, ігноруючи 
необхідність комплексних рішень. 

Таким чином, існує науково-практична проблема розробки 
інноваційно-цифрових моделей управління економічним розвитком 
підприємств, які забезпечуватимуть стабільне підвищення вартості в 
умовах постійних VUCA-змін. Для подолання цієї проблеми 
пропонується: 
− розробити теоретичну основу, що інтегруватиме принципи dynamic 

capabilities, value-based management та цифрової зрілості; 
− емпірично перевірити вплив цієї моделі на показники Enterprise 

Value; 
− сформулювати практичні рекомендації щодо пріоритезації 

інноваційних інвестицій та підвищення організаційної гнучкості для 
українських підприємств. 
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Рис. 1. Інтегрована інноваційно-цифрова модель  

підвищення вартості підприємства у VUCA-середовищі 
Джерело: побудовано автором 
 
Запропонована інтегрована модель (рис. 1) побудована на логічному 

ланцюгу реагування підприємств на VUCA-тригери (кризові події, 
геополітичні виклики, пандемії), які спонукають переосмислювати чинну 
бізнес-модель. Першим етапом реакції є активація динамічних здібностей 
організації: швидкість виявлення можливостей, прийняття рішень та 
оперативної реорганізації ресурсів. 

Ці здібності трансформуються у цифрову зрілість через таргетовані 
інвестиції у штучний інтелект, великі дані, хмарні платформи та  
R&D-проєкти. Подальша інтеграція цих технічних ініціатив у систему 
управління на основі Value-Based Management дозволяє трансформувати 
цифрові капітальні витрати у фінансові переваги, що вимірюються через 
EVA та ROIC. 

Результатом реалізації цієї моделі є зростання Enterprise Value та 
посилення конкурентних позицій підприємства. Система зворотного 
зв’язку, що базується на моніторингу ключових показників ефективності 
(EVAΔ, Digital ROI, NPS), забезпечує постійну адаптацію та коригування 
інноваційного портфеля й організаційних практик. 

Отже, розробка інтегрованих інноваційно-цифрових моделей, здатних 
ефективно функціонувати у VUCA-середовищі, є ключовим завданням для 

(5) Зворотний 
зв’язок 

Зовнішнє середовище 
V (Volatility), U (Uncertainty), C (Complexity), A (Ambiguity) 

1. Динамічні здібності - зондування, захоплення, реконфігурація. KPI: Time-to-pivot, 
% AGILE-проєкти 

(1) VUCA-тригери 

2. Цифрова зрілість / інноваційний портфель - AI/BigData, хмара, IoT, інтенсивність 
досліджень і розробок 
KPI: Індекс цифрової зрілості, ІТ-CAPEX/Дохід 

(2) Формування 

3. Інтегроване VBM-управління - KPI, що базується на EVA, ROIC, управління з 
урахуванням ризиків 
KPI: EVAΔ, ROIC-Spread, цифровий ROI 

(3) Інтеграція 

Створення вартості, додана ринкова капіталізація, підвищена 
конкурентоспроможність, фінансова стійкість 

(4) Генерація 
Коригу-
вання 

даних KPI 
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сучасних підприємств. Впровадження таких моделей дозволяє посилити 
фінансову стійкість, підвищити конкурентоспроможність та забезпечити 
зростання Enterprise Value, завдяки синергії динамічних здібностей, 
цифрової зрілості та ефективного управління вартістю. 
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